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Informacje na temat dokumentéw i etykiet

Wstep
Z niniejszym produktem powigzane sg nastepujace dokumenty:
® |Instrukcja montazu zawierajaca informacje potrzebne w celu zainstalowania i uruchomienia instalacji

pompy ciepta oraz informacje na temat dziatania, akcesoriéw oraz danych technicznych pompy ciepta. Ety-
kieta wchodzi w zakres dostawy pompy ciepta.

® |Instrukcja serwisowa zawierajgca informacje na temat wyszukiwania przyczyn usterek. Instrukcje serwisowa
mozna pobrac ze strony internetowej - patrz podane nizej dane.

® |nstrukcja elektryczna zawierajgca schematy elektryczne pompy ciepta, wykorzystywane podczas usuwania
usterek i serwisowania. Instrukcje elektryczng mozna pobraé ze strony internetowej - patrz podane nizej
dane.

® |Instrukcja konserwacji, ktdrg klient koncowy otrzymuje i omawia wraz z instalatorem. Etykieta wchodzi w
zakres dostawy pompy ciepta.

® 7godnie z obowigzujgcymi wymogami dotgczane sg takze wymagane w danym kraju instrukcje i etykiety.
Etykieta wchodzi w zakres dostawy pompy ciepta.

® Arkusz etykiet naklejanych na zamontowane tabliczki znamionowe w jezyku angielskim.

Instrukcje serwisowg i Instrukcje elektryczng mozna pobra¢ tutaj:

www.thermia.pl/documentation

Symbole stosowane w dokumentacji

Instrukcja zawiera rézne symbole ostrzegawcze, ktdre, oprécz informacji podanych w tekscie, zwracajg uwage
czytelnika na zagrozenia zwigzane z wykonywanymi czynno$ciami.

Symbole znajdujg sie po lewej stronie tekstu. Stosowane sg trzy symbole, z ktérych kazdy reprezentuje inny
poziom zagrozenia:

NIEBEZPIECZENSTWO! Ostrzezenie o bezpoérednim zagrozeniu, ktére prowadzi do niebezpiecznych
dla zycia lub powaznych szkod, jesli nie zostang podjete wymagane dziatania.

Ostrzezenie! Ryzyko odniesienia obrazen! Ostrzezenie o mozliwym ryzyku powstania obrazen, ktére
mogg by¢ niebezpieczne dla Zzycia lub powazne, jesli nie zostang podjete wymagane dziatania.

Uwaga! Ryzyko uszkodzenia urzgdzenia. Informacja o potencjalnym ryzyku, ktére moze prowadzi¢ do
powstania szkéd materialnych, jesli nie zostang podjete wymagane dziatania.

Czwarty symbol reprezentuje informacje praktyczne lub rady dotyczace sposobu wykonania danej czynnosci.

Wazne! Informacja utatwiajgca obstuge urzadzenia lub informacja o mozliwym negatywnym
oddziatywaniu na prace urzadzenia.

Symbole stosowane na etykietach

Na etykietach naklejanych na rézne elementy pompy ciepta moga pojawiac sie podane nizej symbole. Zastoso-
wane symbole sg uzaleznione od modelu pompy ciepta.
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Symbole

ostrzegawcze

Ostrzezenie, niebezpieczenstwo!

Przeczytaj dotaczong dokumentacije.

Przeczytaj dotgczong dokumentacie.

Ostrzezenie, niebezpieczne napiecie elektryczne!

Ostrzezenie, gorgce powierzchnie!

Ostrzezenie, ruchome czesci!

(03]

Ostrzezenie, ryzyko zmiazdzenia czesci ciata!

> B D> b P

Komponenty elektryczne

D) Komponent, standardowy 7", | Komponent, element wyposazenia dodatkowego
3 Modut zewnetrzny 362 | Zawor tréjdrogowy
50 Czujnik zewnetrzny 363 | Zawér przetaczajacy CWU
b4 Czujnik CWU 365 | Czujnik temperatury rurociggu zasilajgcego
55 Czujnik szczytu CWU 366 | Czujnik temperatury rurociggu powrotnego
71 Zabezpieczenie przeptywu 406 | Czujnik temperatury pomieszczenia

304 Pompa obiegowa 408 |EVU

353 Taca ociekowa 417 | Czujnik odszraniania

Przyktad:
406 Czujnik temperatury pomieszczenia
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Przytacza rurowe

Odpowietrzanie

Zbiornik odszraniania

Naczynie wzbiorcze z zaworem bezpieczenstwa, ptyn niezamarzajacy

Czynnik obiegu dolnego Zrodta

Grupa bezpieczenstwa

Ciepta woda uzytkowa

Modut zewnetrzny

Zasobnik CWU

= Q| I | o | o | B =<

Instalacja grzewcza

1.4  Terminologia

Termin Znaczenie

Instalacja grzewcza/obieg czynnika | Obieg dostarczajacy ciepto do instalacji c.o. lub zasobnika CWU.

grzewczego

Rurociag zasilajacy Rurociag zasilajacy instalacji grzewczej z przeptywem od pompy ciepta do uktadu c.o.
grzejnikbw/ogrzewania podtogowego lub zasobnika CWU.

Rurociag powrotny Rurocigg powrotny instalacji grzewczej z przeptywem od uktadu c.o. grzejnikow/ogrze-
wania podtogowego lub zasobnika CWU do pompy ciepta.

Pompa obiegowa Pompa obiegowa instalacji grzewczej.

Obieg czynnika chtodniczego Obieg przenoszacy energie pomiedzy dolnym Zrédtem a instalacjg grzewcza.

Czynnik chtodniczy Gaz/ciecz ptynaca w obiegu czynnika chtodniczego.
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2 Wazne informacje

2.1 Ogo6lne przepisy bezpieczenstwa

i: Ostrzezenie! Ryzyko odniesienia obrazen! Dzieci nie mogg bawi¢ sie urzadzeniem.

Uwaga! Instalacje pompy ciepta nalezy zleci¢ Centrum Pomp Ciepta Thermia lub
Certyfikowanemu Instalatorowi Thermia. Instalacja musi spetnia¢ wymogi lokalnych
regulacji i rozporzadzen oraz niniejszej instrukcji montazu.

Uwaga! Urzadzenie nie jest przeznaczone do obstugi przez osoby (w tym dzieci) o obnizonej sprawnosci
fizycznej, sensorycznej lub psychicznej, badz osoby nieposiadajgce odpowiedniej wiedzy lub
dos$wiadczenia, o ile nie otrzymaty one uprzednio instrukcji lub nie sa nadzorowane przez osobe
odpowiedzialng za ich bezpieczenstwo.

Uwaga! W trybie chtodzenia wazne jest ograniczenie minimalnej temperatury obiegu chtodzacego
w celu wykluczenia mozliwosci wykraplania sie pary wodnej.

2.2 Czynnik chtodniczy

2.2.1 Zagrozenie pozarowe
W normalnych warunkach czynnik nie jest palny ani wybuchowy.

2.2.2  Toksyczno$é

W normalnych warunkach prawidtowo stosowany czynnik chtodniczy jest niskotoksyczny. Mimo to moze powo-
dowac¢ obrazenia (lub stanowi¢ zagrozenie dla zycia) w sytuacjach nietypowych lub w razie $wiadomego zasto-
sowanie w sposéb niezgodny z przeznaczeniem.

Ostrzezenie! Ryzyko odniesienia obrazen! W pomieszczeniach, w ktérych mogg zbiera€ sie ciezkie opary
wypierajgce powietrze, nalezy zapewni¢ dobra wentylacje.

Opary czynnika chtodniczego sg ciezsze od powietrza i w razie wycieku w matych pomieszczeniach lub w
pomieszczeniu potozonym np. ponizej drzwi moze doj$¢ do silnego stezenia oparéw, co prowadzi do uduszenia
na skutek braku tlenu.

Ostrzezenie! Ryzyko odniesienia obrazen! W kontakcie z otwartym ogniem czynnik chtodniczy tworzy
trujacy i draznigcy gaz, ktory tatwo poznac po zapachu nawet przy stezeniu znacznie nizszym od
dopuszczalnej granicy. W takim przypadku nalezy ewakuowac ludzi z pomieszczenia i dobrze je
przewietrzyc.
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2.2.3  Prace przy obiegu czynnika chtodniczego

Uwaga! Prace zwigzane z obiegiem czynnika chtodniczego mogg wykonywac¢ jedynie osoby posiadajace
<\ certyfikat potwierdzajacy ich wiedze na temat techniki chtodniczej.

Uwaga! Podczas napraw obiegu czynnika chtodniczego, czynnik chtodniczy nie moze wydostaé sie z
<\ pompy ciepta — nalezy postepowac z nim w odpowiedni sposob.

Do uzupetniania $wiezego czynnika chtodniczego stuzg zawory serwisowe (rodzaj i ilo$¢ czynnika — patrz tab-
liczka znamionowa).

Uwaga! Uzycie innego czynnika chtodniczego niz zalecany przez firme Thermia spowoduje utrate
roszczen gwarancyjnych Thermia Varme AB, je$li nie zostat on uprzednio podczas zgtaszania innych
dziatan pisemnie zatwierdzony jako odpowiedni zamiennik.

2.2.4  Zlomowanie

Uwaga! W razie ztomowania pompy ciepta czynnik chtodniczy nalezy zutylizowa¢. zgodnie z lokalnymi
przepisami i rozporzadzeniami regulujgcymi jego utylizacje.

2.3  Przytacze elektryczne

NIEBEZPIECZENSTWO! Niebezpieczne napiecie elektryczne! Listwy zaciskowe sa pod napieciem i
mogg stanowi¢ zagrozenie dla zycia ze wzgledu na ryzyko porazenia pragdem elektrycznym. Przed
rozpoczeciem instalacji elektrycznej nalezy odtgczy¢ wszystkie zrodta zasilania. Wewnetrzne
podtaczenia pompy ciepta wykonane sg fabrycznie, dlatego instalacja elektryczna sprowadza sie
zasadniczo do podfaczenia zasilania.

i} Ostrzezenie! Instalacje elektryczng powinien wykona¢ wytgcznie uprawniony elektryk zgodnie z
obowigzujacymi przepisami lokalnymi i krajowymi, a w tym miedzy innymi zainstalowaé zabezpieczenia
nadpragdowe, kolejnosci i asymetrii faz.

i} Ostrzezenie! Instalacje elektryczng nalezy wyposazy¢ w bezpieczniki o charakterystyce typu C (patrz
Dane techniczne) oraz czujnik kolejnosci i asymetrii faz ze stycznikiem, ktory odtaczy catkowicie
zasilanie do pompy ciepta w przypadku zadziatania czujnika. W linii zasilajgcej urzadzenia nalezy
zainstalowa¢ wyfacznik wielobiegunowy (zabezpieczenie) o minimalnym rozwarciu styku 3 mm.
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2.4  Jako$¢ wody

Uwaga! W standardowej instalacji wodnej zawsze znajduje sie okre$lona ilo$¢ produktéw o dziataniu
korozyjnym (tlenek zelaza) oraz osad tlenku wapnia. Wynika to z obecnosci tlenu w Swiezej wodzie,
ktéra znajduje sie w instalacji. Dlatego zasadniczo niedozwolone jest czeste uzupetnianie wody w
instalacji grzewczej. Nalezy niezwtocznie usuwacé ewentualne wycieki z instalacji. Zwykle wode nalezy
uzupetnia¢ jedynie jeden lub dwa razy do roku. Woda powinna by¢ jak najczystsza. W rurociggu
powrotnym prowadzgcym od instalacji grzewczej do pompy ciepta nalezy zainstalowac filtr
zanieczyszczen. Filtr nalezy zamontowac jak najblizej pompy ciepta.

Uwaga! Twarda woda; Zwykle twarda woda nie stanowi przeszkody w zainstalowaniu pompy ciepfa,
poniewaz standardowa temperatura robocza CWU nie przekracza 60°C. W przypadku wody o
szczegblnych wtasciwosciach konieczna moze by¢ instalacja filtra, ktory zmiekcza wode oraz usuwa z
niej zanieczyszczenia, co przeciwdziata wytrgcaniu sie osadu.

2.5 Rozruch

Uwaga! Rozruch instalacji mozna przeprowadzi¢ dopiero po napetnieniu i odpowietrzeniu instalacji

! grzewczej. W przeciwnym razie moze doj$¢ do uszkodzenia pompy obiegowej.

Uwaga! Jesli instalacja bedzie obstugiwana tylko przez podgrzewacz pomocniczy, najpierw nalezy
sprawdzi¢, czy instalacja grzewcza jest napetniona oraz czy jest zablokowana sprezarka. W tym celu
nalezy wybra¢ tryb pracy PODGRZ POMOC.
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Wyszukiwanie przyczyn usterek

Alarm

O pojawieniu sie alarmu informuje pojawienie sie na wySwietlaczu hasta ALARM oraz komunikatu o alarmie,
patrz ponizsza tabela. Alarmy, ktdre nie sg kasowane automatycznie, nalezy skasowaé manualnie. Alarm kasuje
sie manualnie, przestawiajgc pompe ciepta w tryb pracy WYL, a nastepnie z powrotem do zagdanego trybu.

Komunikat

Znaczenie

SPR.ZAB.SILNIKA

Uruchomito sie zabezpieczenie silnika sprezarki.

ZAB. SILNIKA WENT.

Uruchomito sie zabezpieczenie silnika wentylatora.

BtAD PODGRZ. EL.

Uruchomito sie zabezpieczenie podgrzewacza elektrycznego przed przegrza-
niem.

Bt.OGRZ./BL.WC. Oczekiwana podczas uruchomienia sprezarki zmiana cisnienia i temperatury
w obiegu czynnika chtodniczego nie nastgpita we wtasciwy sposoéb.

NIS.CISN. Cisnienie parowania spadto do zbyt niskiej wartosci.

TRANSM.NIS.CIS. Btad transmitera niskiego ci$nienia lub btad przewodu.

WYS.CIS. Uruchomit sie presostat wysokiego ciénienia.

NIS. PRZEPt. GRZEJN.

Czujnik przeptywu zarejestrowat zbyt niski przeptyw.

MAKS TEMP ELEKTRON.

Zbyt wysoka temperatura w skrzynce przytaczy/obudowie instalacji elektrycz-
nej pompy ciepta.

PROBA START. X/5
(gdzie X=1...5)

Pompa obiegowa mogta sie zacig¢. Podejmowane sg préby uruchomienia.

POMP.OB. OGRZ.

Pompa obiegowa mogta sie zacigc.

POMP. SYS. OGRZ.

Pompa obiegowa mogta sie zacig¢.

CZUJNIK ZEWN.

Btad czujnika lub btad kabla.

CZUJNIK ODSZR.

Btad czujnika lub btad kabla. Czujnik odszraniania.

CZUJNIK ZASIL.

Btad czujnika lub btad kabla. Czujnik temperatury rurociggu zasilajacego.

CZUJNIK ZASIL. SYS.

Btad czujnika lub btad kabla. Czujnik temperatury rurociggu zasilajgcego sys-
temu.

CZUJNIK POWR.

Btad czujnika lub btad kabla. Czujnik temperatury rurociggu powrotnego.

WYS.TEMP.POWR.

Zbyt wysoka temperatura rurociggu powrotnego

CZUJNIK ZB. BUF.

Btad czujnika lub btad kabla.

CZUJNIK HGW Btad czujnika lub btad kabla.

CZUJNIK CWU Btad czujnika lub btad kabla (dolny czujnik, czujnik startu).

CZUJNIK PRZEGRZ. Btad czujnika lub btad kabla.

POZ.ZAB.Bt. Btad czujnika lub btad kabla ktérego$ z czujnikéw czynnika chtodniczego.

Pompa ciepta pracuje w trybie bezpiecznym i wykonuje odszranianie we
wiasciwym czasie.

CZUJNIK CZ.CHt.1

Btad czujnika lub btad kabla. Czujnik czynnika chtodniczego 1.

CZUJNIK CZ.CHt.2

Btad czujnika lub btad kabla. Czujnik czynnika chtodniczego 2.

NIS.TEMP.POWR. 1

Temperatura rurociggu powrotnego jest zbyt niska, aby mozna byto rozpo-
cza¢ odszranianie.

NIS.TEMP.POWR. 2

Temperatura rurociggu powrotnego spadta podczas odszraniania do zbyt
niskiej wartosci.

NIS.TEMP.PAR. 1

Zbyt niska temperatura parowania.

NIS.TEMP.PAR. 2

Zbyt duze odchylenie od $rednich wartoéci temperatury parowania.

CZUJNIK GAZU ZASYS.

Btad czujnika lub btad kabla.

CZUJNIK POKOJOWY

Btad czujnika lub btad kabla.

CZUJNIK RUR.CISN.

Btad czujnika lub btad kabla.

CZUJNIK GR.ZAW.1

Btad czujnika lub btad kabla.
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Komunikat Znaczenie

CZUJNIK GR.ZAW.2 Btad czujnika lub btad kabla.

CZUJNIK BAS. Btad czujnika lub btad kabla.

Bt.KOM.KARTA PC Przerwana komunikacja miedzy kartg wyswietlacza a kartg pompy ciepta
(zewn.).

Bt.KOM.KARTA HUB Przerwana komunikacja miedzy kartg wyswietlacza a kartg hub (wewn.).

Bt.KOM.KARTA EXV Przerwana komunikacja miedzy kartg wyswietlacza a kartg regulacyjng
zaworu rozpreznego (zewn.).

Bt.KOM.MOD.STER. Przerwana komunikacja miedzy kartg wy$wietlacza a modutem sterowania
(wewn.).

Wazne! W razie wystgpienia alarmu pompa ciepta w miare mozliwosci nadal dostarcza do budynku
ciepto, przede wszystkim za pomocg sprezarki, w drugiej kolejno$ci przy wykorzystaniu podgrzewacza
pomocniczego. Wytwarzanie CWU jest zatrzymywane w celu zasygnalizowania, ze nastgpito zdarzenie
wymagajace szczegblnej uwagi.

3.2 Komponenty

3.2.1  Jednostka zewnetrzna

Rysunek 1.  Komponenty
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Pozycja |Nazwa Pozycja |Nazwa

1 Obudowa instalacji elektrycznej 11 Elektroniczny zawér rozprezny

2 Wentylator 12 Odbieralnik

3 Przetwornik ci$nienia 13 Osuszacz

4 Rura ssaca 14 Wymiennik ciepta

5 Sprezarka 15 Zabezpieczenie przeptywu

6 Presostat wysokiego ci$nienia 16 Rurociag zasilajacy instalacji grzewczej
7 Presostat ci$nienia roboczego 17 Rurociag powrotny instalacji grzewczej
8 Zawor 4-drogowy 18 Zawor elektromagnetyczny

9 Rura cisnieniowa 19 Zawor zwrotny

10 Parownik

3.2.2 Jednostka wewnetrzna

®\:|C:

Atec Total
Atec Plus
Pozycja Opis
1 Sterownik (przedstawiony w sposéb przezroczysty na ilustracji)
2 Grzatka elektryczna
3 Zawor przetgczajacy
4 Pompa obiegowa
5 Zasobnik CWU
3.3 Pomiary

Uwaga! Podczas pomiaru oporu czujnikéw nalezy najpierw odtgczy¢ przewody czujnikéw od
sterownika.
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Tabela 1.  Czujnik zewnetrzny/ Tabela 2. PTI1000 czujnik Tabela 3.  Pozostate czujniki
czujnik odszraniania

- - °C 1000 omow, Q °C 22 kiloomy, kQ
C 150 oméw, Q 0 1000 0 663
30 1884 10 1039 5 52,4
25 1443 20 1078 10 41,8
20 1115 30 1117 15 33,5
15 8e8 40 1155 20 27,1
10 681 50 1194 25 22,0
© 538 60 1232 30 18,0
428 70 1271 35 14,8
343 40 12,2
10 276 25 0.1
15 224 0 85
20 183 o5 71
25 150 ) 60
30 124 s 50
35 103 5 22
40 86 75 3,7
80 3,1
85 2,7

3.3.1  Pomiar kontrolny czujnikéw podczas wyszukiwania przyczyn usterek

1. Odtaczy¢ dany czujnik od karty we/wy / zacisku przytaczeniowego.
2. Zmierzy¢ opdr czujnika i ewentualnego kabla przytagczeniowego.
3. Nastepnie zmierzy¢ tylko opér czujnika.

Wazne! Aby upewnic sie, ze warto$¢ czujnika jest prawidtowa, nalezy skontrolowac aktualng
temperature, poréwnujac jg ze zmierzong wartoscia oporu.
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3.3.2  Rozmieszczenie czujnikéw

Pompa ciepta Atec Plus Atec Total

Legenda

CZUJNIK RUR.CISN.

CZUJNIK GAZU ZASYS.

CZUJNIK CZ.CHt.1

CZUJNIK CZ.CHt.2

CZUJNIK ODSZR. (umieszczony z tytu, przy wlocie powietrza)

CZUJNIK ZEWN. (umieszczony na pétnocnej $cianie)
CZUJNIK ZASIL.

CZUJNIK PRZEGRZ.

CZUJNIK CWU

CZUJNIK POWR. - umieszczony na rurociggu powrotnym prowadzacym do pompy ciepta. Patrz rozwigza-
nie systemowe opisane w Instrukcji montazu.

OO | N|O ||| W[DN|

3.4  Punkty kontroli

Tabela 4.  Temperatury

Nazwa WartoSci
Temperatura kondensacji 0,5 - 1,5°C powyzej temperatury rurociggu zasilajgcego
Temperatura parowania 7-8°C
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3.5

3.5.1

Nazwa Wartosci

Obieg instalacji c.o. 8 K réznica temperatury

Przegrzanie R407C 4K =1 K

Tabela 5.  Cisnienie graniczne presostat/transmiter cisnienia

Czynniki chtodnicze | Presostat/transmiter ci$nienia Cisnienie graniczne
R407C OP (presostat ci$nienia roboczego) 2,85 MPa
Presostat wysokiego ci$nienia 3,10 MPa
Transmiter niskiego ci$nienia 0,04 MPa

Na wyswietlaczu podane sg nastepujgce parametry:

® Temperatura gazu zasysajacego

® (Cisnienie parowania

® Temperatura parowania (obliczona na podstawie ,punktu rosy”)
® Procent rozwarcia ZROZ

® Przegrzanie

Daje to nowe mozliwosci diagnostyczne pompy ciepta bez koniecznosci demontazu oston i ingerowania w obieg
chtodzacy.

® Podczas normalnej eksploatacji pompa ciepta pracuje z przegrzaniem rzedu 5,5-7°C, stopien rozwarcia
zaworu rozpreznego bedzie rézny w zalezno$ci od sytuacji eksploatacyjne;.

® Przy temperaturze zewnetrznej -5°C lub nizszej stopien rozwarcia wynosi ponizej 20%.

® Przy temperaturze zewnetrznej od +5°C do +13°C stopien rozwarcia wynosi ok. 40-50%.

® Podczas trybu chtodzenia (A35W18) stopien rozwarcia wynosi 100%.

Jesli wartos¢ przegrzania przekracza > 9°C i stopien rozwarcia zaworu rozpreznego utrzymuje sie na stabilnym
poziomie 100%, moze to oznacza¢, ze z pompy ciepta wyciekta znaczna cze$¢ czynnika chtodniczego. Wow-
czas pompe ciepta musi skontrolowa¢ technik serwisowy posiadajacy certyfikat potwierdzajacy wiedze na temat
techniki chtodnicze;j.

Problemy eksploatacyjne

W tabelach w pierwszej kolejnosci wymienione sg najbardziej prawdopodobne i najczesciej wystepujace przy-
czyny danego problemu. Podczas wyszukiwania przyczyn usterek nalezy rozpocza¢ od pierwszej przyczyny, a
nastepnie sprawdzac kolejne wymienione na liScie. Moze istnie¢ kilka sposobéw wyszukania przyczyny usterki.
Wowczas sposob najbardziej skuteczny lub najczesciej stosowany jest podany na poczatku.

Alarm

Tabela 6.  Problem — alarm LP (transmiter niskiego cisnienia)

Przyczyna Wyszukiwanie przyczyn usterek Czynno$c

1. Przerwany lub niepodtaczony ® Sprawdzi¢, czy do transmitera podig- | Jesli kabel odfaczyt sie, nalezy go przy-
kabel prowadzacy do transmitera czone sa oba kable. taczyc.

niskiego cisnienia. ® Sprawdzi¢ za pomocg brzeczyka, czy | Jedli stwierdzono przerwanie kabla,

kabel nie jest przerwany. W tym celu | nalezy go wymienic.
nalezy odfaczy¢ kable od transmitera
i ptytki obwodu drukowanego.

2. Transmiter cisnienia otwiera sie ® Biad transmitera. Transmiter otwiera |Je$li transmiter cisnienia przetacza sie
zbyt wezesdnie. sie przy wyzszym ciénieniu niz pod- | Zbyt wczednie, nalezy go wymienic.
ano. Przeprowadzi¢ kontrole ci$nie-
nia granicznego za pomocg zestawu
manometrow.
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Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynno$¢

3. Niedobor czynnika chtodniczego.
Zbyt mata ilo$¢ czynnika chtodni-
czego w instalacji.

Skontrolowa¢ za pomocg zestawu mano-
metréw i termometru, czy wartos¢ prze-
grzania instalacji jest prawidtowa przy
zastosowanym czynniku chtodniczym.

Zastosowac¢ odpowiednig (zalezng od

rodzaju czynnika chtodniczego) proce-
dure pomiaru prawidtowego poziomu

czynnika chtodniczego.

Jesli podejrzewa sie wyciek w obiegu
czynnika chtodniczego, nalezy zlokalizo-
wac wyciek i w razie potrzeby wykona¢
odpowiednig czynno$¢.

4. Zatkany osuszacz.

Skontrolowac¢ réznice temperatury nad
osuszaczem. Réznica moze wynosi¢ mak-
symalnie jeden stopien 1°C. Jesli réznica
jest wieksza, to znaczy, ze osuszacz jest
zatkany. Pomiar nalezy wykona¢ w trak-
cie pracy.

Jesli stwierdzono, ze osuszacz jest
szczelny, nalezy go wymienic.

5. Zatkany parownik po stronie czyn-
nika chtodniczego.

Skontrolowa¢ za pomocg zestawu mano-
metréw i termometru, czy warto$¢ prze-
grzania instalacji jest prawidtowa przy
zastosowanym czynniku chtodniczym.

Jesli podejrzewa sie zatkanie parownika
np. przez olej, mozna sprébowac¢ przed-
mucha¢ parownik azotem w celu
wydmuchania oleju. Jesli nie przyniesie
to efektu, nalezy go wymienic.

Tabela 7.

Problem — alarm HP (presostat wysokiego cisnienia)

Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynnosc

1. Powietrze w instalacji grzewczej.

Sprawdzi¢, czy z pompy ciepta i instalacji
grzewczej nie dochodzg dzwieki wskazu-
jace na zapowietrzenie.

Odpowietrzy¢ instalacje grzewczg zgod-
nie z instrukcjg montazu.

2. Zatkany filtr zanieczyszczen w
instalacji grzewczej.

Sprawdzi¢, czy filtr zanieczyszczen nie
jest zatkany.

W razie potrzeby oczysci¢ filtr zanieczy-
szczen.

3. Catkowicie lub czesciowo
zamknac¢ termostaty/zawory w insta-
lacji grzewczej.

Sprawdzi¢, czy otwarte sg termostaty/
zawory w instalacji grzewcze;.

Otworzy¢ zamkniete termostaty/zawory.

4. Pompa obiegowa jest uszkodzona
lub zadtawita sie.

Czy do pompy obiegowej dochodzi napie-
cie oraz sygnat 0-10 V (dotyczy pomp
obiegowych klasy A)?

Sprawdzi¢ w recznym menu testowym
sterownika, czy pompa obiegowa jest
aktywna.

Zmierzy¢, czy do pompy obiegowej
doprowadzone jest napiecie. Jesli napie-
cie jest doprowadzone, a pompa nie
pracuje, to znaczy, ze mogta sie zadta-
wi¢. W takim przypadku nalezy otwo-
rzy¢ Srube odpowietrzajacg i poluzowac
koto topatkowe, np. za pomocg $rubok-
reta (nie dotyczy pomp ciepta w mode-
lach Optimum).

Jesli do pompy obiegowej nie jest
doprowadzone napiecie, zmierzy¢, czy z
karty we/wy wychodzi napiecie, patrz
schemat elektryczny. Je$li na wyjéciu z
karty we/wy wystepuje napiecie, nalezy
wykona¢ pomiar kontrolny komponen-
téw znajdujacych sie pomiedzy kartg a
pompg obiegowa.

Jesli ktory$s z komponentéw jest uszko-
dzony, nalezy go wymienic.

5. Zamkniety gtowny kurek instalacji
grzewczej.

Sprawdzi¢, czy otwarty jest gtéwny kurek.

Otworzy¢ zamkniety gtowny kurek.
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Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynno$¢

6. Przerwany lub niepodtaczony
kabel prowadzacy do presostatu
wysokiego cis$nienia.

® Sprawdzi¢, czy do presostatu podta-
czone sg oba kable.

® Sprawdzi¢ za pomocg brzeczyka, czy
kabel nie jest przerwany. W tym celu
nalezy odtaczy¢ kable od presostatu i
ptytki obwodu drukowanego.

Jesli kabel odtgczyt sie, nalezy go przy-
faczyc.

Jesli stwierdzono przerwanie kabla,
nalezy go wymienic.

7. Presostat wysokiego ci$nienia nie
otwiera sie.

® Zamontowano nieprawidtowy presos-
tat. Warto$¢ cisnienia granicznego
jest réwna lub wyzsza od wartosci
presostatu wysokiego ci$nienia. Patrz
oznaczenie.

® Btad presostatu. Presostat otwiera
sie przy wyzszym ci$nieniu niz pod-
ano (ci$nienie konstrukcyjne). Prze-
prowadzi¢ kontrole za pomocg zes-
tawu manometréw.

® Uszkodzony presostat. Nie otwiera
sie.

Jesli presostat wysokiego cis$nienia sie
nie otwiera, nalezy go wymienic.

8. Presostat wysokiego ci$nienia
otwiera sie zbyt wczesnie.

® Zamontowano nieprawidtowy presos-
tat. Warto$¢ cisnienia granicznego
jest réwnie niska lub nizsza od war-
tosci presostatu cisnienia roboczego.
Patrz oznaczenie.

® Btad presostatu. Presostat otwiera
sie przy nizszym ci$nieniu niz pod-
ano (ci$nienie konstrukcyjne). Prze-
prowadzi¢ kontrole za pomocg zes-
tawu manometrow.

® Uszkodzony presostat. Presostat jest
przez caty czas otwarty.

Jesli presostat wysokiego ci$nienia
otwiera sie zbyt wczesnie lub jest caty
czas otwarty, nalezy go wymienic.

9. Zewnetrzny, systemowy zawor
mieszajacy zamyka sie o ustawionej
godzinie.

Sprawdzi¢, czy w systemie zamontowane
sg zawory mieszajgce lub zawory stero-
wane przez programator, ktére zamykaja
cafg instalacje grzewcza lub zbyt duza
czes$¢ instalacii.

Nalezy zapewni¢ odpowiednio duza
iloé¢ wody obstugiwanej przez pompe
ciepta, tj. wody, ktérej pompa ciepta
oddaje swojg moc.

10. Odwrotnie zamontowany zawér
zwrotny lub zawér zwrotny o zbyt
wysokim ciénieniu otwierajacym.

® Skontrolowac kierunek przeptywu w
instalacji oraz sprawdzi¢, czy zawor
zwrotny jest ustawiony w prawidto-
wym kierunku.

® Sprawdzi¢, czy warto$¢ zewnetrz-
nego, dostepnego cisnienia pompy
ciepta przekracza ci$nienie otwiera-
jace zaworu zwrotnego.

Jesli zawér zwrotny jest ustawiony w
nieprawidtowym kierunku, nalezy go
obrécic.

Jesli stwierdzono, ze zawdr zwrotny ma
zbyt wysokie ci$nienie otwierajace,
nalezy go wymienic.

11. Duzy spadek ci$nienia w instala-
Cji grzewczej.

® Zabrudzenia w instalacji grzewcze;j.

® Catkowicie lub czesciowo zamkna¢
termostaty/zawory w instalacji grze-
wczej.

® Rurocigg w zbyt matym rozmiarze.
Sprawdzi¢, czy zewnetrzne, dostepne
ci$nienie pompy ciepta przekracza
warto$¢ spadku ci$nienia w syste-
mie.

W razie potrzeby oczyscié¢/przeptukac
instalacje grzewcza.

Otworzy¢ zamkniete termostaty/zawory.

Jesli brak wystarczajgcego cisnienia,
mozna dostosowac instalacje grzewcza
odpowiednio do rozwigzania systemo-
wego, przewidzianego na wypadek
duzego spadku ci$nienia.
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Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynno$¢

12. Zatkany kondensator po stronie
wody.

Jesli w instalacji grzewczej brak filtra
zanieczyszczen, zachodzi ryzyko zatkania
kondensatora przez zanieczyszczenia.
Niestety brak prostej metody pozwalaja-
cej na sprawdzenie, czy kondensator jest
zatkany.

Mozna wykonac test, uruchamiajac spre-
zarke, pompy obiegowe i sprawdzajac po
chwili, czy rura ci$nieniowa zrobita sie
goraca i czy dziatajg pompy obiegowe (w
przypadku pomp obiegowych ze $rubg
odpowietrzajgcg mozna jg odkrecic i
sprawdzi¢ za pomocg $rubokreta, czy
koto pompy sie obraca).

Nastepnie zmierzy¢ temperature na obu
przytaczach kondensatora:

Jesli roznica temperatur wynosi <3°C, to
kondensator jest prawdopodobnie
zatkany.

Jesli réznica temperatur wynosi ok.
3-13°C, to kondensator prawdopodobnie
nie jest zatkany.

Jesli réznica temperatur wynosi >13°C,
to kondensator prawdopodobnie jest
zatkany.

Jesli podejrzewa sie zatkanie kondensa-
tora, nalezy sprébowaé go oczyscié
przez przeptukanie. Jesli nie przyniesie
to efektu, nalezy go wymienic.

13. Zatkany kondensator po stronie
czynnika chtodniczego.

Skontrolowa¢ za pomocg zestawu mano-
metréw i termometru, czy warto$¢ prze-
grzania instalacji jest prawidtowa przy
zastosowanym czynniku chtodniczym.

Jesli podejrzewa sie zatkanie kondensa-
tora np. przez olej, mozna sprébowac
przedmucha¢ parownik azotem w celu
wydmuchania oleju. Jesli nie przyniesie
to efektu, nalezy go wymienic.

14. Przepetniony obieg czynnika
chtodniczego.

Skontrolowa¢ za pomocg zestawu mano-
metréw i termometru, czy warto$¢ prze-
grzania instalacji jest prawidtowa przy
zastosowanym czynniku chtodniczym.

Zastosowac¢ odpowiednig (zalezng od

rodzaju czynnika chtodniczego) proce-
dure pomiaru prawidtowego poziomu

czynnika chtodniczego.

Jesli podejrzewa sie wyciek w obiegu
czynnika chtodniczego, nalezy zlokalizo-
wac wyciek i w razie potrzeby wykonaé
odpowiednig czynno$¢.

Tabela 8.

Problem — alarm MS (zabezpieczenie silnika)

Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynno$c

1. Brak fazy lub zadziatat bezpiecz-
nik.

Skontrolowa¢ bezpieczniki w szafie bez-
piecznikéw. Sprawdzi¢, czy wszystkie
fazy sg podfaczone do zacisku przytacze-
niowego przewodu doprowadzajgcego
zasilanie. Dodatkowo sprawdzi¢, czy
okablowanie jest prawidtowo zainstalo-
wane; jesli stosowane sg zaciski $ru-
bowe, muszag by¢ mocno dokrecone; jesli
stosowane sg zaciski sprezynowe, kable
muszg by¢ prawidtowo zamocowane w
odpowiednim otworze, zaciski muszg
obcigza¢ kabel.

Jesli brak ktérej$ z faz, nalezy skontrolo-
wac wszystkie elementy elektryczne
zamontowane pomiedzy centralg elek-
tryczng budynku a urzadzeniem. Jesli
tam réwniez brak fazy, nalezy skontak-
towac sie z dostawcy energii.

2. Przerwanie kabla.

Skontrolowac¢ zasilanie zabezpieczenia
silnika, modutu ptynnego rozruchu lub
sprezarki.

Jesli ktérys z kabli jest uszkodzony,
nalezy go wymienic.
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Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynno$¢

3. Uszkodzony modut ptynnego roz-
ruchu (dotyczy 3-fazowych pomp
ciepta).

Wykona¢ pomiary kontrolne w celu
stwierdzenia, czy podczas generowania
sygnatu przez karte pompy ciepta (miedzy
Al & A2 na module ptynnego rozruchu
musi wowczas wystepowac napiecie)
modut ptynnego rozruchu przepuszcza do
sprezarki wszystkie trzy fazy.

Jesli modut, otrzymujac sygnat z karty
pompy ciepta, nie przepuszcza prawid-
towo faz, nalezy go wymienic.

4. Uszkodzony modut ptynnego roz-
ruchu (dotyczy 1-fazowych pomp
ciepta)

Wykona¢ pomiar kontrolny w celu stwier-
dzenia, czy podczas generowania sygnatu
przez karte pompy ciepta (miedzy ON &
N na module ptynnego rozruchu musi
woéwczas wystepowac napiecie) modut
ptynnego rozruchu przepuszcza do spre-
zarki wszystkie trzy fazy.

Jesli modut, otrzymujgc sygnat z karty
pompy ciepta, nie przepuszcza prawid-
towo faz i alarm nie wtacza sie zgodnie
Z ponizszym opisem, nalezy go wymie-
nic.

5. Uszkodzone lub nieprawidtowo
ustawione zabezpieczenie silnika.

Za pomocg amperomierza z zaciskami
ustali¢, kiedy uruchamia sie zabezpiecze-
nie silnika, sprawdzi¢ ustawienia zabez-
pieczenia.

Poréwnac¢ z tabelg. W przypadku tréjfazo-
wych pomp ciepta nalezy wykonaé
pomiary kontrolne wszystkich trzech faz.

Jesli zabezpieczenie silnika jest uszko-
dzone, nalezy je wymienic.

Jesli ustawienia zabezpieczenia silnika
sg nieprawidtowe, nalezy ustawi¢ pra-
widtowg wartos¢.

6. Uszkodzona sprezarka.

Wykona¢ pomiary kontrolne napiecia
fazy/faz (kazdej w stosunku do wartosci
zerowej) przy sprezarce. Miedzy faza/
fazami nie powinny wystepowac zbyt
duze réznice. Op6r zmierzony na jednym
do trzech zwojow musi mie¢ takg samg
wartos¢.

Jesli sprezarka jest uszkodzona, nalezy
ia wymieni¢.

7. Alarm jednofazowego modutu
ptynnego rozruchu.

Sprawdzi¢ przyczyne usterki za pomocg
diod modutu ptynnego rozruchu.

Tabela 9.

Problem — czujnik alarmu (wszystkie)

Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynno$é

Btad czujnika lub btad kabla.

® Podczas pomiaru oporu czujnikdéw
nalezy najpierw odtaczy¢ od sterow-
nika lub zacisku przytaczeniowego
przewody czujnikéw.

® Wykona¢ najpierw pomiar czujnika
wraz z kablem i poréwna¢ uzyskany
wynik z tabelg wartosci oporu pod-
ang w czeéci Symbole stosowane na
etykietach.

®  Jesli zmierzona warto$¢ nie jest
zgodna z wartoscig podang w tabeli,
nalezy wykona¢ pomiar tylko czuj-
nika i poréwnac jg z tabelg wartosci
oporu podang w czesci Pomiary,
Strona 11.

Jesli czujnik wskazuje prawidtowa war-
tos¢, to znaczy, ze uszkodzony jest
kabel.

Jesli warto$¢ wskazywana przez czujnik
nie jest prawidtowa, to znaczy, ze usz-
kodzony jest czujnik.
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Tabela 10.

Problem — btedna kolejnos¢ faz

Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynno$é

Fazy zasilajgce majg btedng kolejnos¢
(dotyczy wytacznie 3-fazowych pomp
ciepta), usterka pojawia sie minute po
uruchomieniu sprezarki.

Jesli pojawia sie komunikat BLAD
FAZY, to znaczy, ze kolejno$¢ faz
jest nieprawidtowa.

Skontrolowa¢ temperature rury cis-
nieniowej podczas pracy sprezarki,
dotykajgc rury — jesli kolejnosé¢ faz
jest prawidtowa, rura powinna by¢
goraca (a nie letnia) réwniez w pew-
nej odlegtosci od sprezarki.

Jesli sprezarka pracuje przy niepra-
widtowej kolejnosci faz, mogg poja-
wiac sie nietypowe odgtosy (hatas,
stukot), poniewaz sprezarka pracuje
w odwrotnym kierunku.

Jesli kolejnos¢ faz jest nieprawidtowa,
przetozy¢ dwie fazy zasilajgce na zaci-
sku gtéwnym i ponownie przeprowadzi¢
kontrole zgodnie z podanymi w kolum-
nie obok wskazdéwkami.

Tabela 11.

Problem — alarm sygnalizujgcy usterke podgrzewacza elektrycznego

Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynno$é

1. Uruchomito sie zabezpieczenie
przed przegrzaniem.

Sprawdzi¢, czy uruchomito sie zabezpie-
czenie przed przegrzaniem.

Jesli uruchomito sie zabezpieczenie
przed przegrzaniem, nalezy je skaso-
wac.

2. Brak fazy.

Alarm pojawia sie, kiedy miedzy L2
na ptytce obwodu drukowanego i N
brak napigcia 230 V. Nie dotyczy
sytuacji, gdy MAX. STOPIEN = P.

Sprawdzi¢, czy uruchomito sie
zabezpieczenie przed przegrzaniem.
Sprawdzi¢, czy nie poluzowaty sie
lub uszkodzity kable na ptytce
obwodu drukowanego lub zabezpie-
czeniu przed przegrzaniem.

Jesli uruchomito sie zabezpieczenie
przed przegrzaniem, nalezy je skaso-
wac.

Jesli kable sie poluzowaty lub uszko-
dzity, nalezy je zamocowaé lub wymie-
nic.

3. Btad zabezpieczenia przed prze-
grzaniem. Nie ma mozliwos$ci skaso-
wania.

Wcisna¢ przycisk kasowania, wykonaé
pomiar kontrolny w celu stwierdzenia,
czy na wejsciowych i wyjsciowych przy-
faczach wystepuje napiecie 230 V.

Jesli zabezpieczenie przed przegrza-
niem jest uszkodzone, nalezy je wymie-
nic.

4. Bfad czujnika rurociggu zasilaja-
cego.

Skontrolowac¢ wskazanie czujnika ruro-
ciggu zasilajacego. Czy jest to wskazanie
wiarygodne/prawidtowe?

Wykona¢ pomiar oporu czujnika. Porow-
na¢ wynik z tabelg wartosci oporu pod-
ang w czeéci Pomiary, Strona 11.

Jesli czujnik jest uszkodzony, nalezy go
wymienic.

5. Brak cyrkulacji lub niewystarcza-
jaca cyrkulacja w instalacji grzewczej.

Skontrolowac:

Czy pompa obiegowa pracuje?
Czy zawory odcinajace sg otwarte?

Czy filtr zanieczyszczen nie jest
zatkany?

Czy w instalacji grzewczej nie ma
powietrza?

Pompa obiegowa moze sie zadtawic;
nalezy w takim przypadku otworzy¢
$rube odpowietrzajaca i poluzowaé koto
topatkowe np. za pomocg $rubokreta.

Otworzy¢ zamkniete zawory lub kurki.

Skontrolowa¢ i w razie potrzeby oczys-
ci¢ filtr zanieczyszczen.

W razie potrzeby odpowietrzy¢ instala-
cje grzewczg zgodnie z instrukcjg mon-
tazu.
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Tabela 12.

Problem — alarm pompy obiegowej

Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynno$c

Uruchomit sie wbudowany alarm
pompy obiegowej. (Dotyczy wytacz-
nie modelach Optimum)

® Powietrze w instalacji grzewczej.
® Pompa obiegowa sie zadtawita?

Odpowietrzy¢ instalacje grzewcza i wez-
ownice TWS.

Jesli pompa obiegowa sie zadtawita,
wbudowana funkcja wstrzasu prébuje
maksymalnie 5 razy wstrzasna¢ pompa
w celu ponownego uruchomienia; jesli
nie przynosi to skutku, uruchamia sie
alarm.

W celu skasowania alarmu i recznego
uruchomienia pompy obiegowej mozna
odtaczy¢ pompe ciepta od napiecia.
Jesli alarm sie powtarza, nalezy kilka
razy powtdrzy¢ procedure. Jesli nie
przynosi to skutku, nalezy wymieni¢
pompe obiegowa.

Tabela 13.

Problem — presostat cisnienia roboczego jest otwarty lub wysoka temperatura gorgcego gazu

Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynno$c

1. Dziatanie presostatu ci$nienia
roboczego.

1. Wytaczy¢ wytacznik gtéwny

pompy ciepta, odczeka¢ 15 minut

przy wytaczonej sprezarce.

2. Odtaczy¢ dwa kable z presostatu,
skontrolowa¢ za pomoca brze-
czyka, czy presostat jest
zamkniety.

Jesli presostat jest zamkniety, tymcza-
sowo zmostkowac kable presostatu i
podtaczy¢ pompe ciepta do napiecia.
Jesli na wyéwietlaczu widoczne jest
wskazanie O (zero), oznacza to, ze pre-
sostat nie jest uszkodzony, natomiast
przyczyna problemu jest zwigzana z
okablowaniem lub ptytkg obwodu dru-
kowanego.

Jesli presostat jest otwarty, nalezy deli-
katnie uderzy¢ $rubokretem gtowice pre-
sostatu i sprawdzi¢ za pomocg brze-
czyka, czy presostat sie zamknat.

Wymieni¢ presostat, jesli wcigz sie
zacina.

2. Bfad czujnika rury ci$nieniowe;j.

Skontrolowa¢ wskazanie czujnika rury

ci$nieniowej. Czy jest to wskazanie wiary-

godne/prawidtowe?

Wykona¢ pomiar oporu czujnika rury cis-
nieniowej. Pordwna¢ wynik z tabelg war-
tosci oporu podang w czesci Pomiary,
Strona 11.

Jesli czujnik rury ci$nieniowej jest usz-
kodzony, nalezy go wymienic.
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Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynno$¢

3. Zbyt wysoka temperatura gora-
cego gazu.

Czujnik rury ci$nieniowej wskazuje war-
to$¢ wyzsza od 140°C. Patrz dane eks-
ploatacyjne.

Jesli wartos¢ temperatury rury ci$nienio-
wej jest réwnie wysoka lub wyzsza od
maksymalnej wartosci temperatury rury
ci$nieniowej 140°C, wyswietlany jest
symbol prostokata.

4. Niedobor czynnika chtodniczego.
Zbyt mata ilo$¢ czynnika chtodni-
czego w instalacji.

Skontrolowa¢ za pomocg zestawu mano-
metréw i termometru, czy wartos¢ prze-
grzania instalacji jest prawidtowa przy
zastosowanym czynniku chtodniczym.

Zastosowa¢ odpowiednig (zalezng od

rodzaju czynnika chtodniczego) proce-
dure pomiaru prawidtowego poziomu

czynnika chtodniczego.

Jesli podejrzewa sie wyciek w obiegu
czynnika chtodniczego, nalezy zlokalizo-
wac wyciek i w razie potrzeby wykona¢
odpowiednig czynno$¢. Jesli brak
wykrywacza wyciekéw, mozna posma-
rowa¢ podejrzane miejsce wodg z myd-
tem i obserwowac, czy pojawiajg sie
pecherzyki powietrza. Mozna takze
sprawdzi¢, czy nie ma $ladéw oleju,
poniewaz w przypadku wycieku z
obiegu czynnika chtodniczego zwykle
wydostaje sie olej.

Wyciek
Tabela 14.  Problem — wyciek po stronie cieczy
Przyczyna Wyszukiwanie przyczyn usterek Czynnosé

1. Niewystarczajgco dociggniete
ztgczki.

Ustali¢ miejsce wycieku.

® Dociggnat ztaczke i sprawdzi¢
szczelnos¢.

® Jesli ztaczka nadal nie jest
szczelna, wymieni¢ catg ztaczke
oraz tuleje podporowg (tylko w
przypadku elastycznych rur).

2. Uszkodzone uszczelnienie lub
piercien uszczelniajacy o przekroju
okragtym.

Ustali¢ miejsce wycieku.

Wymieni¢ uszczelnienie lub pierscien
uszczelniajacy o przekroju okragtym.

3. Peknieta nakretka lub ztgczka.

Ustali¢ miejsce wycieku.

Wymieni¢ nakretke lub ztaczke.

4. Rury przelewowe nie sg podta-
czone do zaworu/zaworéw bezpie-
czenstwa.

Ustali¢, do ktérego zaworu bezpieczen-
stwa nie sg przytgczone rury przelewowe.

Zamontowac rury przelewowe zgodnie z
obowigzujaca norma.

5. Zawor napetniajgcy miedzy dopro-
wadzang zimng wodg a instalacjg
grzewczg nie jest zamknigty lub
przecieka.

Sprawdzi¢, czy z zaworu bezpieczenstwa
przy naczyniu wzbiorczym po stronie ciep-
tej caty czas wydostaje sie woda.

Zamkna¢ zawdr napetniajacy i spraw-
dzi¢, czy z zaworu bezpieczenstwa
przestata kapa¢ woda; jesli tak sie nie
stato, wymieni¢ zawér napetniajacy.

6. Wyciek z lutowanych potaczen.

Ustali¢ miejsce wycieku.

Usung¢ ptyn z systemu. Uszczelni¢
potaczenie.

Jesli wyciek wystepuje na przytaczu
wymiennika ciepta, nalezy takze opro-
zni¢ strone czynnika chtodniczego.

7. Wyciek wtorny w kondensatorze.

® Sprawdzi¢, czy w instalacji nie bra-
kuje czynnika chtodniczego.

® Przeprowadzi¢ kontrole przy zaworze
bezpieczenstwa po cieptej stronie za
pomocg wykrywacza wyciekéw, otwo-
rzy¢ zawor i przeprowadzi¢ kontrole.

Jesli kondensator przecieka, nalezy go
wymienic.
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Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynnosé

8. Wyciek z lutowanego potaczenia
na zasobniku CWU (dotyczy wytgcz-
nie Atec Total).

Zlokalizowa¢ wyciek.

Jesli wyciek powstaje w lutowanym
potaczeniu, wymieni¢ zasobnik CWU.

9. Wyciek wtorny w ptytowym
wymienniku ciepta (dotyczy wytacz-
nie Atec Total).

® Sprawdzi¢, czy w instalacji nie bra-
kuje czynnika chtodniczego.

® Przeprowadzi¢ kontrole przy zaworze
bezpieczenstwa po cieptej stronie za
pomocg wykrywacza wyciekdw, otwo-
rzy¢ zawor i przeprowadzi¢ kontrole.

Jesli wystepuje wyciek, nalezy wymie-
ni¢ ptytowy wymiennik ciepta.

3.5.3 Hatas
Tabela 15.  Problem — problem hatasu w ukfadzie grzejnikéw
Przyczyna Wyszukiwanie przyczyn usterek Czynnos$é

1. Brak wezy elastycznych.

Weze elastyczne musza by¢ zamontowane
zgodnie z instrukcja.

Zamontowa¢ weze elastyczne zgodnie z
instrukcja.

2. Nieprawidtowo zamontowane
weze elastyczne.

Weze elastyczne musza by¢ zamontowane
zgodnie z instrukcja.

Zamontowa¢ weze elastyczne zgodnie z
instrukcja.

3. Montaz/zawieszenie rurociagow.

Sprawdzi¢, czy drgania mogg rozprzestrze-
nia¢ sie przez ktére$ z mocowan rur w
instalacji.

Usuna¢ lub przesunaé punkt mocowa-
nia lub zamontowa¢ element mocujacy
niwelujacy drgania.

4. Odgtos krazacej wody ($wiszczacy
dzwiek w instalacji grzewczej).

Obejrze¢ instalacje grzewcza.

® Dzwiek kragzacej wody moze by¢ spo-
wodowany zamknietymi zaworami,
zaworami dfawigcymi, zaworami
regulacyjnymi lub innymi blokadami
zatozonymi w instalacji c.o.

® (Czy przeptyw w instalacji grzewczej
jest odpowiednio wyregulowany?

® (Odgtos krazacej wody moze by¢ spo-
wodowany duzym przeptywem w
instalacji grzewczej.

Jesli w celu zdtawienia przeptywu
zastosowano zawér nieprawidtowego
typu, nalezy wymieni¢ zawér na odpo-
wiedni.

Jesli instalacja grzewcza nie jest odpo-
wiednio wyregulowana, nalezy ja wyre-
gulowac.

Czy instalacja grzewcza moze pracowac
przy mniejszym przeptywie?

5. Stukot.

® Sprawdzi¢, czy zainstalowany jest
zbiornik wyréwnawczy i czy jego roz-
miar jest dostosowany do instalacji.
Patrz Instrukcja montazu.

® Sprawdzi¢, kiedy pojawia sie stukot,
w trybie pracy c.o. i/lub po zakoncze-
niu wytwarzania CWU?

® 7Zlokalizowac¢ stukot.

Na rurociggu zasilajgcym mozna zain-
stalowaé naczynie wyréwnawcze, aby
przed przetransportowaniem wody do
grzejnikdw wymieszac cieptg wode z
dostepna, nieco chtodniejszg woda.
Mozna posmarowac przepusty w $cia-

nach, suficie i podtodze silikonowym
sprayem.
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Tabela 16.

Problem — hatas sprezarki

Przyczyna Wyszukiwanie przyczyn usterek Czynno$é

1. Brak fazy. 1. Sprawdzi¢, czy pomiedzy fazami | Sprawdzi¢, gdzie nie ma fazy, i wyko-
Sprezarka prébuie sie uruchomié lub Zaos(l)la\J/qcyml znajduje sie napiecie | na¢ odpowiednig czynno$c.

pracuje przy dwoch fazach (dotyczy L ) . .

wytacznie 3-fazowych pomp ciepta). |2 Jesli pompa ciepta jest zasilana,

zmierzy¢ napiecie wszystkich

stalowanych przed sprezarkg —
patrz schemat elektryczny.

komponentéw elektrycznych zain-

2. Przylegajace rurociagi — drgania.

Zlokalizowa¢ rurocigg bedacy przyczyng
problemu.

Sprobowac odsunaé od siebie elementy
przenoszace drgania.

3. Btad sprezarki

Sprawdzi¢, czy podczas pracy sprezarki
emitowany jest niestandardowy dzwiek.

® Wykonac¢ za pomocg woltomierza
pomiar kontrolny w jednym punkcie
przed modutem ptynnego rozruchu i
jednym punkcie za nim. Wartosci
pomiarowe nie powinny sie réznic.

Jesli sprezarka jest uszkodzona, nalezy
ja wymienic.

Tabela 17.

Problem — piszczacy, gwizdZzacy dzwiek

Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynno$c

1. Hatas dochodzacy z modutu ptyn-
nego rozruchu.

Wykona¢ pomiar kontrolny wchodzacych

i wychodzacych faz modutu ptynnego roz-

ruchu oraz sygnatu sterujgcego karty
pompy ciepta — patrz schemat elek-
tryczny.

Jesli modut ptynnego rozruchu jest usz-
kodzony, nalezy go wymienic.

2. Otwiera sie zawoér bezpieczenistwa
sprezarki.

Sprezarka posiada wbudowany zawér
bezpieczenstwa, ktéry otwiera sie, gdy
réznica ci$nienia miedzy strong wyso-
kiego a niskiego ci$nienia jest zbyt
wysoka. Podczas wyréwnywania ci$nie-
nia moze powstawac gwizdzacy dzwiek.
Skontrolowa¢ za pomocg manometru,
przy jakiej réznicy ci$nienia dochodzi do
wyréwnania cisnien.

Wymieni¢ sprezarke, jesli zawor otwiera
sie przy zbyt niskim cisnieniu lub wtedy,
gdy sprezarka nie pracuje.

Tabela 18.

Problem — problem hatasu — rézne przyczyny

Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynno$c

1. Drgania tulei ochronnych na pre-
sostatach.

Zlokalizowa¢ miejsce powstawania
drgan.

Wykluczy¢ drgania tulei ochronnej
poprzez zastosowanie np. ta$my izola-
cyjnej.

2. Wibrujacy dzwiek dochodzacy z
instalacji elektryczne;j.

Sprawdzi¢, czy do pompy ciepfa i Sciany
sg przykrecone koryta siatkowe na prze-
wody lub inne podobne elementy. Moga
one przenosi¢ drgania i przyczyniac sie
do powstania hatasu.

Nalezy je zamocowac zgodnie z instruk-
cjg montazu.
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3.5.4

cwu
Tabela 19.  Problem — temperatura if/lub ilos$¢
Przyczyna Wyszukiwanie przyczyn usterek Czynno$é

1. Uszkodzony silnik zaworu przeta-
Cczajacego.

Skontrolowa¢ dziatanie zaworu przetg-
czajacego, wykonujac recznie rozruch
testowy.

Jesli silnik jest uszkodzony, nalezy go
wymienic.

2. Blokujacy sie zawor przetaczajacy.

Zawor nie jest szczelny i podczas
wytwarzania CWU przepuszcza do
grzejnikdw cieptg wode.

Wytaczy¢ silnik, zamkna¢ recznie zawér,
a nastepnie go otworzy¢, obracajac uch-
wyt.

Jesli zawor sie zacina, nalezy go
wymienic.

3. Powietrze w wezownicy TWS lub
ptaszczu zewnetrznym.

Podczas wytwarzania CWU:

® Sprawdzi¢, czy z instalacji nie
dochodza dzwieki wskazujgce na
zapowietrzenie.

® Skontrolowac roznice temperatur
miedzy rurociagiem zasilajgcym a
rurociggiem powrotnym.

Odpowietrzy¢ instalacje.

Duza réznica temperatur moze wskazy-
wac na zapowietrzenie instalacji.

4. Zbyt wysoka ustawiona tempera-
tura startowa wytwarzania CWU.

Sprawdzi¢, czy ustawiona jest prawid-
fowa temperatura startowa. Ustawiona
warto$¢ nie powinna przewyzsza¢ war-
toéci ustawionej fabrycznie.

® Jedli ustawiona warto$¢ startowa
jest zbyt wysoka, obnizy¢ jg do
warto$ci ustawionej fabrycznie.

5. Btad czujnika, czujnik CWU.

Czujnik CWU uruchamia wytwarzanie
CWU.

Skontrolowa¢ wskazanie czujnika CWU
(czujnika startu). Czy jest to wskazanie
wiarygodne/prawidtowe?

Wykona¢ pomiar oporu czujnika. Porow-
na¢ wynik z tabelg wartoéci oporu pod-
ang w czesci Pomiary, Strona 11.

Jesli czujnik jest uszkodzony, nalezy go
wymienic.

6. Duza ilo$¢ wody spuszczanej z
kranu (>12 I/min).

Sprawdzi¢, ile litrbw CWU (ok. 40°C) na
minute mozna spusci¢ z kranu.
Zmierzy¢ ilo$¢ spuszczanej wody przy
uzyciu zegara i wiadra.

Jesli ilos¢ spuszczanej wody przekracza
12 I/min, moze mie¢ to wplyw na war-
stwowanie wody w zasobniku CWU,

woéwczas pogarsza sie wydajnos¢ CWU.

Proponowane dziatania:

® Zamontowac¢ na rurociggu zasilajg-
cym zimnej wody zawor redukujacy
ci$nienie.

® Wymieni¢ mieszacz na mieszacz o
mniejszym przeptywie.

® Dostosowac ilos¢ spuszczanej
wody do zamontowanego miesza-
cza. Nie odkreca¢ kranu catkowi-
cie.

7. Zbyt maty zasobnik CWU w sto-
sunku do zapotrzebowania.

Jak duze jest zapotrzebowanie i jaka jest
pojemnos$¢ zasobnika?

Wymieni¢ zasobnik na wiekszy lub
zamontowa¢ dodatkowy zasobnik.

Mozna np. zamontowa¢ MBH lub
zasobnik elektryczny.

8. Presostat ci$nienia roboczego
otwiera sie zbyt wczesnie (przy zbyt
niskim ciénieniu).

Kiedy otwiera sie presostat ci$nienia

roboczego, wytwarzanie CWU zostaje
zakonczone.

Skontrolowa¢ ciénienie graniczne za
pomocg zestawu manometrow.

Jesli presostat otwiera sie przy niepra-
widtowym ci$nieniu, nalezy go wymie-
nic.

Wymienny presostat mozna podtaczy¢

do krééca serwisowego (zawdr Schra-
dera).
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3.5.5

Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynnosé

9. Zbyt mata powierzchnia wymiany
stuzaca do przekazania zasobnikowi
mocy pompy ciepta.

(Dotyczy wytacznie pomp ciepta z
oddzielnym zasobnikiem.)

Czy powierzchnia wymiany jest zbyt
mata?

Czy zasobnik jest dostosowany do mocy
pompy ciepta?

Wymieni¢ zasobnik na zasobnik o wiek-
szej powierzchni wymiany.

10. Utrata ciepta w rurociggu CWU.

Otworzy¢ kurek CWU, zmierzy¢ tempera-
ture na wychodzacym z pompy ciepta
rurociggu CWU oraz temperature CWU.
Réznica temperatur zmierzonych miedzy
pompg ciepta a CWU wskazuje, jaka
utrata temperatury wystepuje w instala-
cji.

Przyktadowe przyczyny utraty tempera-
tury:

® Dtugie rurociggi wodne.

® Niezaizolowane rurociggi CWU.

® Rurociggi CWU poprowadzone przez
zimne pomieszczenia.

Inne czynniki wptywajace na tempera-
ture CWU:

® (Czy w instalacji zainstalowany jest
zawdr mieszajacy? Na zaworze mie-
szajacym ustawiona jest zbyt niska
temperatura? Przeciekajacy zawoér
mieszajacy?

® Btad kurka wody? Wyciek w miesza-
czu z termostatem?

® Strata VVC.

Jesli problem zwigzany jest z ktoryms z
punktéw opisanych w kolumnie obok,
nalezy go rozwigzac.

Aby szybko sprawdzi¢, czy pompa
ciepta prawidtowo wytwarza CWU,
nalezy spusci¢ CWU, tak by pompa
zaczeta produkowa¢ CWU. Po zakon-
czeniu produkcji nalezy odczyta¢ tem-
perature z czujnika maksymalnego
przegrzewu i czujnika startu. Czujnik
maksymalnego przegrzewu powinien
wskazywac¢ temperature wynoszaca ok.
50-55°C, a czujnik startu ok. 45-48°C.
Jesli po zakonczeniu wytwarzania CWU
wskazywane sg temperatury z tych
zakresOw, oznacza to, ze temperatura i
ilo$¢ cieptej wody w zasobniku CWU
jest prawidtowa.

Komfortowa temperatura

Tabela 20.

Problem — zbyt niska temperatura

Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynno$é

1. Komputer sterujagcy pompy ciepta nie
jest ustawiony/dostosowany do potrzeb/
zyczen klienta.

Skontrolowa¢ ustawienia POKOJ,
KRZYWA i MAX.

Skorygowaé nieprawidtowe wartoéci w
komputerze sterujgcym pompy ciepta.

POKOJ = zadana temperatura wew-
natrz

KRZYWA = warto$¢ nalezy ustawic
tak, by niezaleznie od temperatury zew-
netrznej utrzymywac zadang tempera-
ture wewnatrz (POKOJ).

MAX. = najwyzsza warto$¢ zadana
rurociggu zasilajacego, niezaleznie od
temperatury zewnetrznej.

2. W komputerze sterujgcym pompy
ciepta ustawiono nieprawidtowy tryb

pracy.

Sprawdzi¢ ustawienie trybu pracy.

Jesli ustawiony jest nieprawidtowy tryb
pracy, wprowadzi¢ odpowiednig
zmiane.

3. Btad czujnika, TEMP ZEW-
NETRZNA/POKOJ/TEMP WYJSCIA/
TEMP POWROTU.

Skontrolowa¢ wskazanie danego czuj-
nika. Czy jest to wskazanie wiarygodne/
prawidtowe?

Wykona¢ pomiar oporu czujnika.
Poréwna¢ wynik z tabelg wartosci
oporu podang w czesci Pomiary,
Strona 11.

Jesli czujnik jest uszkodzony, nalezy go
wymienic.
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Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynnosé

4. Zawoér przetgczajacy ustawiony w
tryb CWU.

1. Skontrolowa¢ dziatanie silnika
zaworu przetaczajacego, wyko-
nujgc recznie rozruch testowy.
Jesli podczas recznego testu sil-
nik nie zmienia trybu, spraw-
dzi¢, czy do silnika dociera
napiecie, patrz schemat elek-
tryczny.

2. Wytaczy¢ silnik, zamkna¢ recz-
nie zawdr, a nastepnie go otwo-
rzy¢, obracajac uchwyt.

Czy silnik jest zasilany napieciem zgod-
nie ze schematem elektrycznym w obu
trybach pracy? )

TEST RECZNY - ZAWOR ZM KIE CWU
O=tryb instalacji c.o.

1=tryb CWU

Jesli do silnika doprowadzone jest
napiecie, a mimo to zawdr nie zmienia
potozenia, to nalezy go wymienic.

5. Uszkodzona grzatka elektryczna.

Sprawdzi¢ za pomocg brzeczyka, czy
wszystkie zwoje grzatki elektrycznej sa
cate.

Jesdli grzatka elektryczna jest uszko-
dzona, nalezy jg wymienic.

6. Pompa ciepta zatrzymata sie przy
WYS TEMP POWROTU.

® Sprawdzi¢ ustawienie wartosci
MAX TEMP POWROTU w kompu-
terze sterujgcym pompy ciepta.
Warto$¢ ta musi by¢ dostosowana
do maksymalnej temperatury ruro-
ciggu zasilajgcego instalacji oraz
delty temperatur instalacji, tak by
funkcja ta nie wiaczata sie przy
zbyt wysokiej temperaturze ruro-
ciggu powrotnego, kiedy rurociag
zasilajacy osigga maksymalng tem-
perature.

® Skontrolowa¢ wskazanie czujnika
temperatury na powrocie. Czy jest
to wskazanie wiarygodne/prawid-
towe? Jesli nie, zmierzy¢ opdr czuj-
nikéw i poréwnacé uzyskany wynik
z tabelg warto$ci oporu podang w
cze$ci Pomiary, Strona 11.

Jesli wartoé¢ MAX TEMP POWROTU
nie jest dostosowana do instalacji, tak
jak podano w kolumnie obok, nalezy ja
wyregulowac.

Jesli czujnik jest uszkodzony, nalezy go
wymienic.

7. Funkcja HISTEREZA zatrzymuje
wytwarzanie CWU.

Jesli temperatura rurociggu zasilajgcego
ro$nie tak szybko, ze funkcja HISTE-
REZA zatrzymuje wytwarzanie CWU
przed uzyskaniem przez INTEGRAL
wartosci O, w budynku moze dojs¢ do
niedoboru ciepta.

® Sprawdzi¢, czy wytwarzanie CWU
zostaje zatrzymane, poniewaz usta-
wiono zbyt niskg wartoé¢ histerezy.
(Informacje na temat ustawien
fabrycznych — patrz Instrukcja
montazu).

® Sprawdzi¢, czy wytwarzanie CWU
zostaje zatrzymane ze wzgledu na
to, ze termostaty/zawory instalacji
grzewczej sg catkowicie lub czes-
ciowo zamkniete.

® Sprawdzi¢, czy wytwarzanie CWU
zostaje zatrzymane ze wzgledu na
to, ze instalacja grzewcza jest zbyt
mata.

® Zwiegkszy¢ wartos¢ histerezy, tak
by pompa ciepta zatrzymywata sie
przy warto$ci INTEGRAL.

® Otworzy¢ termostaty/zawory insta-
lacji grzewczej i sprawdzi¢, czy
pompa ciepta zatrzymuje sie przy
wartosci INTEGRAL.

® Jesli okaze sie, ze instalacja grze-
wcza jest zbyt mata, nalezy jg roz-
budowac (zwiekszy¢ powierzchnie
oddajaca ciepto).
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Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynnosé

8. Podgrzewacz pomocniczy nie moze
pracowa¢ z wystarczajagcg moca.

Ustawiong zbyt niskg warto$¢ MAX.
STOPIEN.

MAX. STOPIEN 1 = 3 kW
MAX. STOPIEN 2 = 6 kW
MAX. STOPIEN 3 = 9 kW
MAX. STOPIEN 4 = 12 kW
MAX. STOPIEN 5 = 15 kW

Skontrolowa¢ ustawienie wartosci MAX.

STOPIEN w komputerze sterujgcym
pompy ciepta.

W razie potrzeby skorygowa¢ wartos¢
MAX. STOPIEN w komputerze steruja-
cym pompy ciepta. .

230V 1-N: MAX. STOPIEN 1-3

400 V 3-N: MAX. STOPIEN 1-5

MAX. STOPIEN 1 = 3 kW
MAX. STOPIEN 2 = 6 kW
MAX. STOPIEN 3 = 9 kW

MAX. STOPIEN 4 = 12 kW (nie moze
pracowac podczas pracy sprezarki).

MAX. STOPIEN 5 = 15 kW (nie moze
pracowac podczas pracy sprezarki).

9. Zewnetrzny podgrzewacz pomocni-
czy nie uruchamia sie po zgtoszeniu
zapotrzebowania przez komputer steru-
jacy pompy ciepta.

Jesli stosowany jest zewnetrzny pod-
grzewacz pomocniczy, nalezy spraw-
dzi¢, czy jest on prawidtowo podta-
czony, wykonujac rozruch testowy przy
uzyciu funkcji TEST RECZNY — ZEWN
PODG POMOCN - 1.

Jesli podgrzewacz nie uruchamia sie
podczas rozruchu testowego, nalezy
sprawdzi¢, czy pompa ciepta generuje
sygnat startu/napiecie. Patrz schemat
elektryczny.

Podtaczy¢ zewnetrzny podgrzewacz
pomocniczy zgodnie z instrukcja.

Zmierzy¢ napiecie na trzpieniu karty
we/wy L2 olej/elektr.

10. Catkowicie lub cze$ciowo zamkna¢
termostaty/zawory w instalacji grze-
wczej.

Sprawdzi¢, czy otwarte sg termostaty/
zawory w instalacji grzewcze;j.

Otworzy¢ zamkniete termostaty/zawory.

11. Moc pompy ciepta i podgrzewacza
pomochiczego jest zbyt niska w sto-
sunku do zapotrzebowania budynku.

Jak wysokie jest zapotrzebowanie
budynku?
Jaka moc ma pompa ciepta?

Jakg moc ma podgrzewacz pomocni-
czy/na jakg moc jest ustawiony pod-
grzewacz?

Dostepna moc musi co najmniej pokry-
wac zapotrzebowanie budynku.

12. Zbyt mata instalacja grzewcza.

Skontrolowac¢ zainstalowang instalacje
grzewcza.

Jaka moc instalacja ma wg projektu
oddawac przy jakiej temperaturze ruro-
ciggu zasilajgcego?

Jaka moc jest wymagana w celu utrzy-
mania w pomieszczeniu odpowiedniej
temperatury?

Jesli instalacja grzewcza zostata zapro-
jektowana na potrzeby wyzszej tempe-
ratury rurociggu zasilajacego niz moze
zapewni¢ pompa, nalezy odpowiednio
dostosowac instalacje do warunkéw,
np. zwiekszajac powierzchnie oddajaca
ciepto.

Jesli moc potrzebna w pomieszczeniu
jest wyzsza od mocy instalacji, nalezy
rozbudowact instalacje.

13. Zmiana warunkéw.

Czy zwigkszyto sie zapotrzebowanie na
ciepto i/lub CWU?

®  Jesli pompa ciepta zostata zapro-
jektowana dla okres$lonego zapo-
trzebowania, a nastepnie zapotrze-
bowanie to zostanie zwiekszone,
pompa ciepta moze nie uzyskac
zadanej temperatury pokojowe;j.

®  Jesli zwiekszy sie zuzycie CWU,
przez wiekszo$¢ czasu bedzie
wytwarzana CWU, co oznacza
mniej czasu na wytwarzanie ciepta
(dotyczy wytacznie rozwigzania
systemowego 1).

Jesli pompa ciepta nie pokrywa zapo-
trzebowania, nalezy wymieni¢ jg na
pompe o wyzszej mocy lub zastosowac
podgrzewacz gwarantujacy dodatkowg
moc.
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Tabela 21.

Problem — zbyt wysoka temperatura

Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynno$é

1. Komputer sterujagcy pompy ciepta
nie jest ustawiony/dostosowany do
potrzeb/zyczen klienta.

Skontrolowac¢ ustawienia POKOJ,
KRZYWA i MIN.

Skorygowac nieprawidtowe wartosci w
komputerze sterujgcym pompy ciepta.

POKOJ = zadana temperatura wew-
natrz

KRZYWA = warto$¢ nalezy ustawic
tak, by niezaleznie od temperatury zew-
netrznej utrzymywac zgdang tempera-
ture wewnatrz (POKOJ).

MIN. = najnizsza warto$¢ zadana ruro-
ciggu zasilajacego, niezaleznie od tem-
peratury zewnetrznej.

2. Btad czujnika, TEMP ZEW-
NETRZNA/POKOJ/TEMP WYJSCIA.

Skontrolowaé wskazanie danego czuj-
nika. Czy jest to wskazanie wiarygodne/
prawidtowe?

Wykona¢ pomiar oporu czujnika. Porow-
na¢ wynik z tabelg wartosci oporu pod-
ang w czeéci Pomiary, Strona 11.

Jesli czujnik jest uszkodzony, nalezy go
wymienic.

3. Uszkodzony silnik zaworu przeta-
czajgcego.

W zaleznosci od trybu pracy silnik
przestawia zawdr w odpowiednie
potozenie. Jesli tak sie nie dzieje,
ciepta woda z zasobnika bedzie mie-
szac¢ sie z wodg instalaciji c.o.

Skontrolowa¢ dziatanie silnika zaworu
przetaczajgcego, wykonujac recznie roz-
ruch testowy. Jesli podczas recznego
testu silnik nie zmienia trybu, sprawdzi¢,
czy do silnika dociera napiecie, patrz
schemat elektryczny.

Czy silnik jest zasilany napieciem zgod-
nie ze schematem elektrycznym w obu
trybach pracy?

TEST RECZNY — ZAWOR ZM KIE CWU
O=tryb instalacji c.o.
1=tryb CWU

Jesli do silnika doprowadzone jest
napiecie, a mimo to zawor nie zmienia
potozenia, to nalezy go wymienic.

4. Blokujacy sie zawor przetaczajacy.

Jesli zawor jest nieszczelny, ciepta
woda z zasobnika bedzie mieszac sie
z wodg instalacji c.o.

Whytaczy¢ silnik, zamkna¢ recznie zawbdr,
a nastepnie go otworzy¢, obracajac uch-
wyt.

Jesli zawor dziata z problemami lub sie
zaciat, nalezy go wymienic.
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Tabela 22.

Problem — nieréwna temperatura wewnetrzna

Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynno$c

1. Komputer sterujagcy pompy ciepta
nie jest ustawiony/dostosowany do
potrzeb/zyczen klienta.

Sprawdzi¢ ustawienia POKOJ i KRZYWA,
MIN, MAX KRZYWAS5, KRZYWAO,
KRZYWA-5 i KONIEC PODGRZEW.

Skorygowaé nieprawidtowe wartosci w
komputerze sterujgcym pompy ciepta.

POKOJ = zadana temperatura wew-
natrz

KRZYWA = warto$¢ nalezy ustawi¢ tak,
by niezaleznie od temperatury zewnetrz-
nej utrzymywac zadang temperature
wewnatrz (POKOJ).

MIN. = najnizsza warto$¢ zadana ruro-
ciggu zasilajacego, niezaleznie od tem-
peratury zewnetrznej (przy zatozeniu, ze
funkcja KONIEC PODGRZEW nie jest
aktywowana).

MAX. = najwyzsza wartos¢ zadana
rurociggu zasilajgcego, niezaleznie od
temperatury zewnetrznej.

KRZYWADB,0,-5 =

Przy tych temperaturach zewnetrznych
mozna skorygowaé temperature ruro-
ciggu zasilajgcego o 5°C do géry lub w
dot.

KONIEC PODGRZEW = zatrzymanie
wytwarzania ciepta, kiedy temperatura
zewnetrzna jest réwna lub wyzsza od
ustawionej wartoéci. Aby wyj$¢ z trybu
KONIEC PODGRZEW, temperatura zew-
netrzna musi spas¢ do 3°C ponizej usta-
wionej wartosci.

2. Nieprawidtowo umieszczony/
zamontowany czujnik.

Sprawdzi¢, czy czujnik zewnetrzny i ew.
czujnik temperatury pokojowej jest
zamontowany w sposob opisany w
instrukciji, oraz czy sg one skalibrowane.

® Sprawdzi¢, czy czujnik temperatury
pokojowej jest umieszczony w
miejscu o statej temperaturze, ktéra
jest reprezentatywna dla budynku, i
w razie potrzeby skalibrowa¢. Nie
zaleca sie umieszczania czujnika
blisko drzwi zewnetrznych, okien i
Zrodet ciepta.

® Zamontowa¢ czujnik zewnetrzny
zgodnie z instrukcja i w razie
potrzeby skalibrowaé go.
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3.5.6 Inne

Tabela 23.  Problem — pompa ciepta caty czas pracuje, nie zatrzymuje sie

Przyczyna Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynno$c

1. Powietrze w instalacji grzewczej. | Sprawdzi¢, czy z pompy ciepta i instalacji
grzewczej nie dochodza dZzwieki wskazu-
jace na zapowietrzenie.

Odpowietrzy¢ instalacje grzewczg zgod-
nie z Instrukcjg montazu.

2_. Zmiana warunk{)w. Cz_y zww_;kszy’ro ® Jesli pompa ciepta zostata zaprojek-

si¢ zapotrzebowanie na ciepto i/lub towana dla okre$lonego zapotrzebo-

cwu? wania, a nastepnie zapotrzebowanie
to zostanie zwiekszone, pompa
ciepta moze nie uzyskac zadane;j
temperatury pokojowe;j.

® Jesli zwiekszy sie zuzycie CWU,
przez wiekszo$¢ czasu bedzie wytwa-
rzana CWU, co oznacza mniej czasu
na wytwarzanie ciepta (dotyczy
wylacznie uktadéw VL).

Jesli pompa ciepta nie pokrywa zapo-
trzebowania, nalezy wymieni¢ jg na
pompe o wyzszej mocy lub zastosowac
podgrzewacz gwarantujacy dodatkowg
moc.

3. Niedobor czynnika chtodniczego. | Skontrolowa¢ za pomocg zestawu mano-
Zbyt mata ilo$¢ czynnika chtodni- metréw i termometru, czy warto$¢ prze-
czego w instalacji. grzania instalacji jest prawidtowa przy
zastosowanym czynniku chtodniczym.

Zastosowac¢ odpowiednig (zalezng od

rodzaju czynnika chtodniczego) proce-
dure pomiaru prawidtowego poziomu

czynnika chtodniczego.

Jesli podejrzewa sie wyciek w obiegu
czynnika chtodniczego, nalezy zlokalizo-
wac wyciek i w razie potrzeby wykonaé
odpowiednig czynno$¢. Jesli brak
wykrywacza wyciekédw, mozna posma-
rowa¢ podejrzane miejsce wodg z myd-
fem i obserwowaé, czy pojawiajg sie
pecherzyki powietrza. Mozna takze
sprawdzi¢, czy nie ma $ladéw oleju,
poniewaz w przypadku wycieku z
obiegu czynnika chtodniczego zwykle
wydostaje sie olej.

Tabela 24.  Problem — praca z wykorzystaniem grzatki elektrycznej

Przyczyna Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynno$é

1. Wybrano tryb PODGRZ POMOC. | Jesli wybrano ten tryb pracy, do wytwa-
rzania ciepta i CWU mozna wykorzysty-
wac wytacznie podgrzewacz pomocniczy,
a nie sprezarke.

Jesli wybrano tryb pracy PODGRZ
POMOC i trzeba zmieni¢ to ustawienie,
nalezy przej$¢ np. do trybu AUTO.
Wodwczas pompa ciepta steruje
zarbwno sprezarka, jak i podgrzewa-
Czem pomochniczym.

2. Sprezarka nie moze pracowac ze | Sprawdzi¢ na wys$wietlaczu rodzaj alarmu.
wzgledu na alarm.

Rozwigza¢ problem i skasowa¢ alarm.
Patrz Problemy eksploatacyjne,
Strona 14.

3. Warto$¢ integrowana osiggneta Sprawdzi¢ ustawienie wartosci zintegro-
poziom uruchomienia podgrzewacza |wanej w sterowniku.
pomocniczego.

Jesli podgrzewacz pomocniczy pracuje
ze wzgledu na to, ze warto$¢ zintegro-
wana spadta do warto$ci uruchomienia,
to komputer zareagowat prawidtowo,
wiecej informacji — patrz Instrukcja
montazu.

4. Tryb przegrzewu (funkcja ochrony | Sprawdzi¢, czy pompa ciepta pracuje w
przed bakteriami Legionellozy) w trybie przegrzewu.
toku.

Tryb przegrzewu jest wtaczany z usta-
wiong czestotliwo$cig podczas wytwa-
rzania CWU. Woéwczas sprezarka
zaczyna wytwarza¢ CWU, a 2 minuty
p6Zniej wiacza sie podgrzewacz pomoc-
niczy. Nastepnie sprezarka sie zatrzy-
muje, temperatura zatrzymania zostaje
osiagnieta przy podtaczonym wytacznie
podgrzewaczu pomocniczym. Nie
trzeba podejmowac zadnych dziatan.
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Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynnosé

5. Pompa ciepta zatrzymata sie przy
WYS TEMP POWROTU.

Sprawdzi¢ ustawienie wartosci MAX
TEMP POWROTU w komputerze ste-
rujgcym pompy ciepta. Wartos¢ ta
musi by¢ dostosowana do maksymal-
nej temperatury rurociggu zasilaja-
cego instalacji oraz delty temperatur
instalacji, tak by funkcja ta nie wta-
czata sie przy zbyt wysokiej tempera-
turze rurociggu powrotnego, kiedy
rurociag zasilajgcy osiaga maksy-
malng temperature.

Skontrolowa¢ wskazanie czujnika
temperatury na powrocie. Czy jest to
wskazanie wiarygodne/prawidtowe?
Jesli nie, zmierzy¢ opdr czujnikow i
poréwnac uzyskany wynik z tabelg
warto$ci oporu podang w czesci
Pomiary, Strona 11.

Jesli wartoé¢ MAX TEMP POWROTU
nie jest dostosowana do instalacji, tak
jak podano w kolumnie obok, nalezy ja
wyregulowac.

Jesli czujnik jest uszkodzony, nalezy go
wymienic.

6. Sprezarka pracuje w odwrotnym
kierunku.

Fazy zasilajace majq btedna kolej-
no$¢ (dotyczy wytacznie 3-fazowych
pomp ciepta).

Jesdli sprezarka pracuje w odwrotnym
kierunku, to nie jest w stanie sprezy¢
czynnika chtodniczego i dlatego nie
oddaje wtasciwej mocy, co sprawia,
ze sterownik zgtasza zapotrzebowa-
nie na wykorzystanie podgrzewacza
pomocniczego.

Jesli po podtaczeniu pompy ciepta do
pradu na wyswietlaczu pojawia sie
komunikat BLAD FAZY (wys$wietlany
przez pierwsze 10 minut), to znaczy,
ze kolejnos¢ faz jest nieprawidtowa.

Skontrolowa¢ temperature rury cisnie-
niowej podczas pracy sprezarki, doty-
kajac rury — jesli kolejno$¢ faz jest
prawidtowa, rura powinna by¢ goraca
(a nie letnia) rowniez w pewnej odleg-
tosci od sprezarki.

Jesli sprezarka pracuje przy niepra-
widtowej kolejnosci faz, mogg poja-
wiac sie nietypowe odgtosy (hatas,
stukot), poniewaz sprezarka pracuje
w odwrotnym kierunku.

Jesli kolejnos¢ faz jest nieprawidtowa,
przetozy¢ dwie fazy zasilajgce na zaci-
sku gtéwnym i ponownie przeprowadzi¢
kontrole zgodnie z podanymi w kolum-
nie obok wskazdéwkami.

7. Zmiana warunkéw. Czy zwiek-
szyto sie zapotrzebowanie na ciepto
i/lub CWU?

Jesli pompa ciepta zostata zaprojekto-
wana dla okre$lonego zapotrzebowa-
nia, a nastepnie zapotrzebowanie to
zostanie zwiekszone, pompa ciepta
moze nie uzyskac zadanej tempera-
tury pokojowe;j.

Jesli zwiekszy sie zuzycie CWU, przez
wiekszo$¢ czasu bedzie wytwarzana
CWU, co oznacza mniej czasu na
wytwarzanie ciepta (dotyczy wytacz-
nie uktadéw VL).

Jesli pompa ciepta nie pokrywa zapo-
trzebowania, nalezy wymienic jg na
pompe o wyzszej mocy lub zastosowac
podgrzewacz gwarantujacy dodatkowg
moc.
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Tabela 25.

Problem — podgrzewacz pomocniczy dziata, nie dziata sprezarka

Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynno$é

1. Wybrano tryb PODGRZ POMOC.

Jesli wybrano ten tryb pracy, do wytwa-
rzania ciepta i CWU mozna wykorzysty-
wac wytgcznie podgrzewacz pomocniczy,
a nie sprezarke.

Jesli wybrano tryb pracy PODGRZ
POMOC i trzeba zmieni¢ to ustawienie,
nalezy przej$¢ np. do trybu AUTO.
Wéwczas pompa ciepta steruje
zaréwno sprezarka, jak i podgrzewa-
€zem pomocniczym.

2. Tryb przegrzewu (funkcja ochrony
przed bakteriami Legionellozy) w toku.

Sprawdzi¢, czy pompa ciepta pracuje w
trybie przegrzewu.

Tryb przegrzewu jest wtaczany z usta-
wiong czestotliwoscig podczas wytwa-
rzania CWU. Wdéwczas sprezarka
zaczyna wytwarza¢ CWU, a 2 minuty
pozniej wiacza sie podgrzewacz pomoc-
niczy. Nastepnie sprezarka sie zatrzy-
muje, temperatura zatrzymania zostaje
osiagnieta przy podtaczonym wytagcznie
podgrzewaczu pomocniczym. Nie
nalezy podejmowac zadnych dziatan,
ten stan jest prawidtowy.

3. Sprezarka nie moze pracowaé ze
wzgledu na alarm.

Sprawdzi¢ na wyswietlaczu rodzaj
alarmu.

Rozwigza¢ problem i skasowa¢ alarm.

4. Pompa ciepta zatrzymata sie przy
WYS TEMP POWROTU.

® Sprawdzi¢ ustawienie wartosci MAX
w komputerze sterujacym pompy
ciepta. Warto$¢ ta musi by¢ dostoso-
wana do maksymalnej temperatury
rurociggu zasilajgcego instalacji oraz
delty temperatur instalacji, tak by
funkcja ta nie wiaczata sie przy zbyt
wysokiej temperaturze rurociggu
powrotnego, kiedy rurociag zasila-
jacy osigga maksymalng tempera-
ture.

® Skontrolowa¢ wskazanie czujnika
temperatury na powrocie. Czy jest to
wskazanie wiarygodne/prawidtowe?
Jesli nie, zmierzy¢ opér czujnikdéw i
poréwnac¢ uzyskany wynik z tabelg
wartosci oporu podang w czesci
Pomiary, Strona 11.

® Jedli wartos¢ MAX TEMP
POWROTU nie jest dostosowana
do instalacji, tak jak podano w
kolumnie obok, nalezy jg wyregulo-
wac.

®  Jesli czujnik jest uszkodzony,
nalezy go wymienic.

5. Sprezarka zostata zatrzymana przez
presostat ci$nienia roboczego lub czuj-
nik rury ci$nieniowej.

Sprawdzi¢, czy w lewym, dolnym rogu
wy$wietlacza widoczny jest prostokat.
Jesli tak, to presostat ci$nienia robo-
czego jest otwarty lub alarm czujnika
rury ci$nieniowej jest spowodowany zbyt
wysokg temperatura.

® Pomiar kontrolny presostatu ciénie-
nia roboczego najtatwiej wykonac za
pomocg brzeczyka. Mozna w ten
sposbb sprawdzi¢, czy presostat jest
zamkniety.

® Warto$¢ czujnika rury ci$nieniowej
odczytuje sie w sterowniku w menu
POMPA CIEPLA. Czy jest to wskaza-
nie wiarygodne/prawidtowe? Jesli
nie, zmierzy¢ opér czujnika i poréw-
na¢ uzyskany wynik z tabelg war-
tosci oporu podang w czesci
Pomiary, Strona 11.

® Sprezarka zostata zatrzymana przez
czujnik rury ci$nieniowej. Okazato
sie, ze czujnik wskazuje prawidtowa
temperature. Moze by¢ to spowodo-
wane wyciekiem z obiegu czynnika
chtodniczego.

Jesli presostat ci$nienia roboczego
zablokowat sie w pozycji otwartej,
mozna delikatnie uderzyé gtowice pre-
sostatu. Jesli nie przyniesie to efektu
lub blokady presostatu w pozycji otwar-
tej powtarzajg sie, nalezy wymienic¢ pre-
sostat. Je$li czujnik rury cisnieniowej
jest uszkodzony, nalezy go wymienic.
Jesli temperatura rury ci$nieniowej
wzrosnie tak, ze zatrzyma sie spre-
zarka, nalezy znalez¢ wyciek w jed-
nostce. W razie wycieku zlikwidowaé
go. Jesli nie znaleziono wycieku, mozna
opréznié i ponownie napetnié jed-
nostke, nastepnie uruchomi¢ pompe
ciepta i sprawdzi¢ temperature rury cis-
nieniowej. Jesli problem nie zostat usu-
niety, wymieni¢ sprezarke.
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Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynnosé

6. Sprezarka pracuje w odwrotnym
kierunku. Fazy zasilajgce majg btedna
kolejnos¢ (dotyczy wytacznie 3-fazo-
wych pomp ciepta). Jesli sprezarka
pracuje w odwrotnym kierunku, to nie
jest w stanie sprezy¢ czynnika chtod-
niczego i dlatego nie oddaje wtasciwej
mocy, co sprawia, ze sterownik zgta-
sza zapotrzebowanie na wykorzystanie
podgrzewacza pomocniczego.

® Jesli po podtaczeniu pompy ciepta
do pradu na wyswietlaczu pojawia
sie komunikat BLAD FAZY (wy$wiet-
lany przez pierwsze 10 minut), to
znaczy, ze kolejnos¢ faz jest niepra-
widtowa.

® Skontrolowa¢ temperature rury cis-
nieniowej podczas pracy sprezarki,
dotykajac rury — jesli kolejnos¢ faz
jest prawidtowa, rura powinna by¢
goraca (a nie letnia) réwniez w pew-
nej odlegtosci od sprezarki.

® Jesli sprezarka pracuje przy niepra-
widtowej kolejnosci faz, mogg poja-
wiac sie nietypowe odgtosy (hatas,
stukot), poniewaz sprezarka pracuje
w odwrothym kierunku.

Jesli kolejnos¢ faz jest nieprawidtowa,
przetozy¢ dwie fazy zasilajace na zaci-
sku gtéwnym i ponownie przeprowadzi¢
kontrole zgodnie z podanymi w kolum-
nie obok wskazéwkami.

7. Uruchomito sie wbudowane w
sprezarce zabezpieczenie przed prze-
grzaniem (zabezpieczenie bimeta-
lowe).

Sprawdzi¢, czy komputer sterujacy
pompy ciepta podaje, ze sprezarka pra-
cuje. Jesli tak, sprawdzi¢, czy na wejsciu
sterowniczym modutu ptynnego rozruchu
wystepuje napiecie. Nastepnie wykona¢
pomiar i sprawdzi¢, czy przytacze/przyta-
cza elektryczne sprezarki jest/sg pod
napieciem.

Jesli na przytaczu elektrycznym/przyta-
czach elektrycznych sprezarki wyste-
puje napiecie, a po co najmniej godzin-
nym przestoju i ostygnieciu sprezarki
zabezpieczenie przed przegrzaniem nie
wytgczyto sie, nalezy wymieni¢ spre-
zarke.

Tabela 26.

Problem — pompa ciepta zuzywa zbyt duzo energii

Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynnos$¢

1. Zatkany filtr zanieczyszczen w
instalacji grzewczej.

Sprawdzi¢, czy filtr zanieczyszczen nie jest
zatkany.

W razie potrzeby oczyscic filtr zanieczy-
szczeh.

2. Sprezarka nie moze pracowac ze
wzgledu na alarm.

Sprawdzi¢ na wys$wietlaczu rodzaj alarmu.

Rozwigza¢ problem i skasowac¢ alarm.
Patrz cze$¢ Alarm, Strona 14.

3. Nieprawidtowy przeptyw po ciep-
tej stronie pompy ciepta.

Wykona¢ za pomocg termometru pomiar
kontrolny réznicy temperatury miedzy
rurociggiem zasilajgcym a rurociggiem
powrotnym pompy ciepta (At). Réznica
powinna wynosi¢ ok. 8°C (w zaleznosci od
czynnika chtodniczego). Nizsza At spra-
wia, ze pompa ciepta ma gorszg wydaj-
nose.

Skorygowac ustawienie instalacji, tak
by uzyska¢ wtasciwg At.

4. Komputer sterujgcy pompy ciepta
nie jest ustawiony/dostosowany do
potrzeb/zyczen klienta.

Skontrolowac¢ ustawienia POKOJ,
KRZYWA i MIN.

Skorygowac nieprawidtowe wartosci w
komputerze sterujgcym pompy ciepta.
POKOJ = zadana temperatura wew-
netrzna KRZYWA = wartos$¢ nalezy
ustawic¢ tak, by niezaleznie od tempera-
tury zewnetrznej utrzymywac zgdang
temperature wewnatrz (POKOJ). MIN.
= najnizsza warto$¢ zadana rurociggu
zasilajacego, niezaleznie od tempera-
tury zewnetrznej.

5. Czestotliwo$¢ pracy w trybie mak-
symalnego przegrzewu zostata zmie-
niona na warto$¢ nizsza od ustawien
fabrycznych. Dlatego pompa ciepta
wiacza sie w trybie przegrzewu czes-
ciej, niz wynika to z obliczen.

Sprawdzi¢ w sterowniku podany zakres
dla trybu maksymalnego przegrzewu.

Ze wzgledu na ustawiong wiekszg czes-
totliwo$¢ pracy w trybie przegrzewu
instalacja zuzywa wiecej pradu, niz
wynika to z obliczen; nie jest jednak
pewne, ze trzeba zmniejszy¢ czestotli-
wos¢, gdyz zmiana moze by¢ uzasad-
niona.
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Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynnosé

6. Pompa ciepta zatrzymata sie przy
WYS TEMP POWROTU.

Sprawdzi¢ ustawienie wartosci MAX
TEMP POWROTU w komputerze ste-
rujgcym pompy ciepta. Wartos¢ ta
musi by¢ dostosowana do maksymal-
nej temperatury rurociggu zasilaja-
cego instalacji oraz delty temperatur
instalacji, tak by funkcja ta nie wta-
czata sie przy zbyt wysokiej tempera-
turze rurociggu powrotnego, kiedy
rurociag zasilajgcy osiaga maksy-
malng temperature.

Skontrolowa¢ wskazanie czujnika
temperatury na powrocie. Czy jest to
wskazanie wiarygodne/prawidtowe?
Jesli nie, zmierzy¢ opdr czujnikow i
poréwnac uzyskany wynik z tabelg
warto$ci oporu podang w czesci
Pomiary, Strona 11.

Jesli wartoé¢ MAX TEMP POWROTU
nie jest dostosowana do instalacji, tak
jak podano w kolumnie obok, nalezy ja
wyregulowacé. Jesli czujnik jest uszko-
dzony, nalezy go wymienic.

7. Sprezarka pracuje w odwrotnym
kierunku. Fazy zasilajgce maja
btedna kolejnos¢ (dotyczy wytacznie
3-fazowych pomp ciepta). Jesli spre-
zarka pracuje w odwrotnym kie-
runku, to nie jest w stanie sprezy¢
czynnika chtodniczego i dlatego nie
oddaje wtaéciwej mocy, co sprawia,
ze komputer sterujacy zgtasza zapo-
trzebowanie na wykorzystanie pod-
grzewacza pomocniczego.

Jesli po podtaczeniu pompy ciepta do
pradu na wyswietlaczu pojawia sie
komunikat BLAD FAZY (wys$wietlany
przez pierwsze 10 minut), to znaczy,
ze kolejnos¢ faz jest nieprawidtowa.

Skontrolowa¢ temperature rury cisnie-
niowej podczas pracy sprezarki, doty-
kajac rury — jesli kolejnos¢ faz jest
prawidtowa, rura powinna by¢ goraca
(a nie letnia) rowniez w pewnej odleg-
tosci od sprezarki.

Jesli sprezarka pracuje przy niepra-
widtowej kolejnosci faz, mogg poja-
wiac sie nietypowe odgtosy (hatas,
stukot), poniewaz sprezarka pracuje
w odwrotnym kierunku.

Jesli kolejnos¢ faz jest nieprawidtowa,
przetozy¢ dwie fazy zasilajgce na zaci-
sku gtéwnym i ponownie przeprowadzi¢
kontrole zgodnie z podanymi w kolum-
nie obok wskazdéwkami.

8. Sprezarka zostata zatrzymana
przez presostat ci$nienia roboczego
lub czujnik rury ciSnieniowe;.

Sprawdzi¢, czy w lewym, dolnym rogu
wyswietlacza widoczny jest prostokat.
Jesli tak, to presostat cisnienia roboczego
jest otwarty lub alarm czujnika rury ci$nie-
niowej jest spowodowany zbyt wysoka
temperaturg.

Pomiar kontrolny presostatu ci$nienia
roboczego najtatwiej wykonac za
pomocg brzeczyka. Mozna w ten spo-
séb sprawdzi¢, czy presostat jest
zamkniety.

Warto$¢ czujnika rury ciénieniowej
odczytuje sie w komputerze steruja-
cym w menu POMPA CIEPLA. Czy
jest to wskazanie wiarygodne/prawid-
towe? Jesli nie, zmierzy¢ opdr czuj-
nika i poréwna¢ uzyskany wynik z
tabelg wartosci oporu podang w
instrukcji montazu.

Sprezarka zostata zatrzymana przez
czujnik rury ci$nieniowej. Okazato sie,
ze czujnik wskazuje prawidtowg tem-
perature. Moze by¢ to spowodowane
wyciekiem z obiegu czynnika chtodni-
czego.

Jesli presostat ci$nienia roboczego
zablokowat sie w pozycji otwartej,
mozna delikatnie uderzy¢ gtowice pre-
sostatu. Jesli nie przyniesie to efektu
lub blokady presostatu w pozycji otwar-
tej sie powtarzaja, nalezy wymieni¢ pre-
sostat. Jesli czujnik rury ci$nieniowe;j
jest uszkodzony, nalezy go wymienic.
Jesli temperatura rury ci$nieniowej
wzro$nie tak, ze zatrzyma sie spre-
zarka, nalezy znalez¢ wyciek w jed-
nostce. W razie wycieku zlikwidowaé
go. Jesli nie znaleziono wycieku, mozna
oprézni¢ i ponownie napetni¢ jed-
nostke, nastepnie uruchomi¢ pompe
ciepta i sprawdzi¢ temperature rury cis-
nieniowej. Jesli problem nie zostat usu-
niety, wymieni¢ sprezarke.

9. Zawor rozprezny uszkodzony lub
nieprawidtowo ustawiony.

Skontrolowa¢ za pomocg zestawu mano-
metréw i termometru przegrzanie instala-

cji.

Jesli zawor rozprezny jest uszkodzony,
nalezy go wymienic.
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Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynnosé

10. Niedobor czynnika chtodniczego.
Zbyt mata ilo$¢ czynnika chtodni-
czego w instalacji.

Skontrolowa¢ za pomocg zestawu mano-
metréw i termometru, czy wartos¢ prze-
grzania instalacji jest prawidtowa przy
zastosowanym czynniku chtodniczym.

Jesli podejrzewa sie wyciek w obiegu
czynnika chtodniczego, nalezy zlokali-
zowac wyciek i w razie potrzeby wyko-
na¢ odpowiednig czynno$¢. Jesli brak
wykrywacza wyciekéw, mozna posma-
rowa¢ podejrzane miejsce wodg z myd-
fem i obserwowac, czy pojawiajg sie
pecherzyki powietrza. Mozna takze
sprawdzi¢, czy nie ma $ladéw oleju,
poniewaz w przypadku wycieku z
obiegu czynnika chtodniczego zwykle
wydostaje sie olej.

11. Przepetniony obieg czynnika
chtodniczego.

Skontrolowa¢ za pomoca zestawu mano-
metréw i termometru, czy warto$¢ prze-
grzania instalacji jest prawidtowa przy
zastosowanym czynniku chtodniczym.

Zastosowac odpowiednig (zalezng od

rodzaju czynnika chtodniczego) proce-
dure pomiaru prawidtowego poziomu

czynnika chtodniczego.

12. Zmiana warunkéw. Czy zwiek-
szyto sie zapotrzebowanie na ciepto
i/lub CWU?

® Jesli pompa ciepta zostata zaprojekto-
wana dla okre$lonego zapotrzebowa-
nia, a nastepnie zapotrzebowanie to
zostanie zwiekszone, pompa ciepta
moze nie uzyska¢ zgdanej tempera-
tury pokojowe;j.

® Jesli zwiekszy sie zuzycie CWU, przez
wiekszo$é¢ czasu bedzie wytwarzana
CWU, co oznacza mniej czasu na
wytwarzanie ciepta (dotyczy wytacz-
nie uktadéw VL).

Jesli pompa ciepta nie pokrywa zapo-
trzebowania, nalezy wymienic jg na
pompe o wyzszej mocy lub zastosowac
podgrzewacz gwarantujacy dodatkowg
moc.
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Tabela 27.

Problem — podgrzewacz pomocniczy wtgcza sie zbyt wczesnie

Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynno$é

1. Komputer sterujagcy pompy ciepta
nie jest ustawiony/dostosowany do
potrzeb/zyczen klienta.

Sprawdzi¢ ustawienia POKOJ, KRZYWA,
INTEGRAL A1l i INTEGRAL A2

Skorygowac nieprawidtowe wartosci w
komputerze sterujgcym pompy ciepta.
POKOJ = Zadana temperatura wew-
netrzna KRZYWA = wartos$¢ nalezy
ustawic¢ tak, by niezaleznie od tempera-
tury zewnetrznej utrzymywac zadang
temperature wewnatrz (POKOJ). INTE-
GRAL Al = warto$¢ uruchamiajaca
sprezarke. INTEGRAL A2 = warto$¢
uruchamiajgca (liczac od Al) podgrze-
wacz pomocniczy.

2. Zmiana warunkéw. Czy zwiek-
szyto sie zapotrzebowanie na ciepto
i/lub CWU?

® Jesli pompa ciepta zostata zaprojekto-
wana dla okreslonego zapotrzebowa-
nia, a nastepnie zapotrzebowanie to
zostanie zwiekszone, pompa ciepta
moze nie uzyska¢ zadanej tempera-
tury pokojowej.

® Jesli zwiekszy sie zuzycie CWU, przez
wiekszos$¢ czasu bedzie wytwarzana
CWU, co oznacza mniej czasu na
wytwarzanie ciepta (dotyczy wytacz-
nie uktadéw VL).

Jesli pompa ciepta nie pokrywa zapo-
trzebowania, nalezy wymieni¢ jg na
pompe o wyzszej mocy lub zastosowac
podgrzewacz gwarantujgcy dodatkowg
moc.

3. Niedobor czynnika chtodniczego.
Zbyt mata ilo$¢ czynnika chtodni-
czego w instalacji.

Skontrolowa¢ za pomoca zestawu mano-
metréw i termometru, czy wartos¢ prze-
grzania instalacji jest prawidtowa przy
zastosowanym czynniku chtodniczym.

Jesli podejrzewa sie wyciek w obiegu
czynnika chtodniczego, nalezy zlokali-
zowac wyciek i w razie potrzeby wyko-
na¢ odpowiednig czynno$¢. Jesli brak
wykrywacza wyciekéw, mozna posma-
rowa¢ podejrzane miejsce wodg z myd-
fem i obserwowac, czy pojawiajg sie
pecherzyki powietrza. Mozna takze
sprawdzi¢, czy nie ma $ladéw oleju,
poniewaz w przypadku wycieku z
obiegu czynnika chtodniczego zwykle
wydostaje sie olej.

Tabela 28.

Problem — krétkie czasy pracy mimo zapotrzebowania na ciepto

Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynno$é

Zbyt wysoka ustawiona wartos¢
POKOJ i/lub KRZYWA w potaczeniu
z instalacjg grzewczg ze stabg cyrku-
lacjg wynikajaca np. z zamknietych
zawordw grzejnikéw, za mate grzej-
niki lub za mato wody. Taki sam
efekt moze da¢ ciasny rurociag o
matych $rednicach rur.

Sprawdzi¢, czy pompa ciepta uruchamia
sie, szybko podwyzszy¢ temperature ruro-
ciggu zasilajacego, tak by temperatura
rurociggu powrotnego nie zdazyta sie zna-
czaco zmienié. Jesli proces ten sie uda i
pompa ciepta zostanie zatrzymana przez
funkcje histerezy, a nastepnie temperatura
(rurociag zasilajacy) szybko spadnie, tak
ze pompa bedzie prébowata ponownie sie
uruchomi¢, jednak ze wzgledu na usta-
wione w sterowniku czasy, to znaczy, ze
pompa ciepta nie jest w stanie prawidtowo
odprowadzi¢ ciepta ze sprezarki. W takim
przypadku pompa ciepta najczesciej uru-
chamia sie i zatrzymuje poprzez histereze.

W razie potrzeby skorygowa¢ wartosci
POKOJ i KRZYWA. Sprawdzi¢, czy
przeptyw w kondensatorze i obiegu
ciepta jest wystarczajacy.
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3.5.7

Tabela 29.

Problem — przytaczenie zewnetrznego podgrzewacza pomocniczego

Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynno$c

Podgrzewacz pomocniczy jest niepra-
widtowo przytaczony. Podgrzewacz
nie uruchamia sie po otrzymaniu syg-
natu z komputera sterujacego.

Skontrolowa¢ przytaczenie, poréwnujac je
z instrukcja/schematem elektrycznym.
Przetestowa¢ funkcje w trybie recznym.

Jesli podgrzewacz jest nieprawidtowo
podtgczony, podtaczy¢ go w sposéb opi-
sany w instrukcji.

Pompa ciepta

Tabela 30.  Problem — hatas

Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynnos$é

1. Ustawienie pompy ciepta.

Sprawdzi¢, czy mozna przenie$¢ pompy
ciepta do miejsca, w ktorym zaktocenia
bedg mniej przeszkadzac.

Jesli to mozliwe, przenie$¢ pompe
ciepta.

2. Przytaczenie/przepust Scienny.

Sprawdzi¢, czy instalacja jest zamonto-
wana zgodnie z instrukcjg montazu.

Sztywne przytacze moze prowadzi¢ do
rozprzestrzeniania sie przez éciany w
budynku hatasu generowanego przez
pompe ciepta.

Tabela 31.

Problem — problem z odszranianiem

Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynno$c

Lokalizacja/kalibracja czujnika zew-
netrznego.

Sprawdzi€, czy czujnik zewnetrzny jest
zamontowany zgodnie z instrukcjg mon-
tazu oraz czy jest prawidtowo skalibro-
wany.

Zamontowac czujnik zgodnie z instruk-
cjg i w razie potrzeby skalibrowac.

Kalibracja czujnika odszraniania

Sprawdzi¢, czy czujnik odszraniania jest
zamontowany zgodnie z instrukcjg mon-
tazu oraz prawidtowo skalibrowany.

W razie potrzeby skalibrowac.

Tabela 32.

Problem — pod i wokét modutu zewnetrznego tworzy sie 16d

Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynnos$é

Niewystarczajacy drenaz.

Czy pod i wokét modutu zewnetrznego
tworzy sie duzo lodu ze wzgledu na to, ze
roztopiona woda nie $cieka?

Zatozy¢ w glebie pod i wokét modutu
zewnetrznego drenaz lub zamontowaé
rure odptywowg wyprowadzong do
odptywu znajdujgcego sie wewnatrz
budynku lub zewnetrznej studzienki.
UWAGA! Kabel instalacji c.o. nalezy

zamontowac¢ w rurze odptywowej.
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Tabela 33.  Problem — odptyw wody przy module zewnetrznym, ryzyko wystgpienia wilgoci w fundamencie

budynku

Przyczyna

Wyszukiwanie przyczyn usterek

Czynno$é

Niewystarczajacy drenaz.

W niektérych okresach, kiedy modut
zewnetrzny jest odszraniany, odptywa
duza ilo$¢ wody.

Zatozy¢ w glebie pod i wokét modutu
zewnetrznego drenaz, ktéry przejmie
nadwyzke wody powstatej na skutek
odszraniania, lub zamontowac rure
odptywowg wyprowadzong do odptywu
znajdujacego sie wewnatrz budynku lub
zewnetrznej studzienki. UWAGA! Kabel
instalacji c.o. nalezy zamontowa¢ w
rurze odptywowe;j.
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